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José Luis Valdez Medina. Contribuciones actuales a la Psicologia

José Luis Valdez Medina. Current contributions to Psychology

Norma Ivonne Gonzalez Arratia Lopez Fuentes
Sergio Gonzélez Escobar

Yessica Paola Aguilar Montes de Oca

Marta Torres Muifioz

Jorge Alvarado Orozco

Universidad Auténoma del Estado de México

José Luis Valdez Medina naci6 un 7 de enero en la Ciudad de México y siempre mostro gran curio-
sidad por todo lo que les sucedia a los individuos. Desde su juventud se intereso por el comportamiento
humano. Con tal interés, curso la Licenciatura, Maestria y Doctorado en Psicologia en la Universidad
Nacional Autéonoma de México (UNAM), donde obtuvo menciones honorificas, incluso recibi6 la
Medalla Gabino Barrera, otorgada por la UNAM a nivel doctoral. Ademas, se hizo acreedor al Premio
Estatal de Ciencia y Tecnologia (COMECYT), concedido por el Gobierno del Estado de México. Fue
Miembro del Sistema Nacional de Investigadores (SNI), Nivel 11, un hito en la psicologia, incansable
e insustituible miembro del Cuerpo Académico Consolidado Cultura y Personalidad. El mismo aludia
a la fortuna que tuvo al ser alumno de brillantes y reconocidos Investigadores tanto a nivel nacional
como Internacional, como el Dr. Jesis Figueroa Nazumo, Dr. Rogelio Diaz Guerrero, Dra. Isabel
Reyes Lagunes, y Dr. Rolando Diaz Loving, quienes no solo influyeron de manera profunda en su

formacion profesional, sino que también lo impulsaron; ¢l siempre lo dijo “ellos son mis modelos a
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Naucalpan, Col. Guadalupe, C.P. 50010, Toluca, Edo. de México.

Direccion electronica: nigalf@yahoo.com.mx
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seguir”. Doctores que siempre le brindaron sus
consejos, apoyo y carifio: Dra. Patricia Andrade
Palos, Dra. Sofia Rivera Aragéon, Dra. Roxana
Sanchez Aragén, Dra. Mirta Flores Galaz, Dra.
Inés Vargas, Dra. Tania Rocha Sénchez, Dra.
Teresita Castillo, y muchos, muchos maés.

Alolargo del desarrollo de la investigacion en
psicologia, José Luis Valdez fue aproximandose
al estudio de la conducta e hizo de ¢l su principal
objeto de estudio; sus avances consistieron en
explicar la conducta como un fenémeno que tiene
su origen en la construccion y reconstruccion del
mundo anivel mental. Los teoricos han explicado
que dicho conocimiento se va agrupando a nivel
de la memoria, en forma de mapas cognitivos
o redes de informacion, que incluso pueden
ser infinitas, ya que dependen de la cantidad
de conocimientos que se vayan acumulando,
generando significados psicoldgicos, a partir
de los cuales se da el comportamiento de los
individuos (Valdez, 1998). Tal conclusion
signific6 para Valdez-Medina el inicio de una
gran cantidad de estudios sobre el significado
psicologico y, sobre todo, el uso de las Redes
Semanticas Naturales como la técnica mas
relevante de acceder a redes de informacion.

A la fecha existe una gran cantidad de tra-
bajos que destaca la variedad de posibilidades
en cuanto a los usos y aplicaciones de la con-
ducta. Su versatilidad se ha hecho patente en la
gran diversidad de trabajos que indagaron sobre
el significado psicoldgico de familia, bienestar,
sexo, felicidad, maestro, partidos politicos,

pareja, celos, apatia, vergiienza, salud, violen-
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cia, meta, logro, éxito, perdén, soledad, rico,
pobre, virgen, madre, entre muchos otros con-
ceptos e ideas.

Una de sus importantes contribuciones al
conocimiento cientifico fue el impulso de las
redes semanticas para el desarrollo de instru-
mentos psicoldgicos. Un ejemplo de ello es la
evaluacion del autoconcepto de Valdez y Reyes
Lagunes, quienes mostraron en sus investiga-
ciones que la mayoria de las mujeres continian
definiéndose como sentimentales, carifiosas,
romanticas y menos inteligentes en compara-
cion con los hombres, lo cual denota rasgos de
nuestra cultura, que incluso son bien valorados
socialmente. Todos los estudios realizados por
dichos autores, con muestran heterogéneas: ni-
fios hasta adultos, llevaron a Valdez Medina a
considerar que las posibles diferencias en la per-
cepcidn que tienen los individuos de si mismos,
se deben a un efecto de la cultura. Asi, sus estu-
dios con muestras de nifios de diferentes paises
(Espafia, Francia, Argentina, Chile y Brasil),
nos proveen de amplia evidencia empirica para
afirmar que la cultura juega un importante papel
en el autoconcepto y la personalidad en general.

El crecimiento de las redes semanticas lo hizo
considerar insuficiente indagar una sola palabra
estimulo, por consiguiente, observd como era
viable la contextualizacion de tal estimulo y
propuso se hicieran frases estimulo, por ejemplo,
ademas de definir la palabra “familia”, se pueden
incluir estimulos como: “para mi la familia es”,
“me gustaria que mi familia fuera”. Todo ello

permite ampliar la informacion para llegar a
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entender los mecanismos sociales involucrados.
No basta solo trabajar con el conjunto SAM, es
posible establecer dimensiones con la finalidad
de evitar perder informacién relevante. Tales
dimensiones fueron llamadas ‘“semanticas”, y
su estudio continua en boga hoy en dia.

Gracias a su constancia y entusiasmo en
la docencia e investigacion, llegd a centrar su
andlisis en la tematica de las diferencias entre
los hombres y las mujeres (Valdez, Diaz-
Loving & Pérez, 2006). En esta obra se plasma
una serie de estudios que, mas alla de las
diferencias entre lo masculino y lo femenino,
resalta la complementariedad que también
conlleva la interaccion entre los géneros. Desde
¢ésta perspectiva, los autores hacen una amplia
revision bibliografica; los estudios que incluyen
se destacan por su rigurosidad cientifica, y nos
hacen reflexionar sobre la necesidad de integrar
el aspecto bioldgico, el psicologico y el historico
sociocultural a las areas de estudio para el
entendimiento de los hombres y de las mujeres.
Entre sus resultados, nos refieren que se van
gestando cambios orientados a ver a la mujer
como profesionista, inteligente, esposa, lider y
con capacidad de compartir; aunque también
continlan  presentes algunos estereotipos
orientados a la mujer sumisa, abnegada y menos
inteligente que los hombres, a sabiendas de
que cuentan con los medios necesarios para
demostrar lo contrario (Valdez, 1999). Estos
hallazgos sirvieron de punto de partida para
entender las relaciones de pareja. En tal contexto,
concluyeron que existe mayor discrepancia

entre la realidad y el ideal en la eleccion de
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pareja, ya que hombres y mujeres eligen a su
pareja en funcion de distintas caracteristicas. En
esta importante obra se incluye un estudio sobre
las manifestaciones del amor en la pareja, la
primera vez, lo mejor y lo peor de la relacion en
pareja, los celos, la infidelidad y el rompimiento
con la pareja, asi los autores concluyeron que
es necesario esperar, para saber hacia donde se
moveran las ideas, los significados y, por tanto,
los comportamientos y el sistema de creencias
sobre los hombres y las mujeres contemporaneos
(Valdez et al., 2006).

Importantes interrogantes se hacia el Dr. Val-
dez Media respecto al comportamiento humano.
Conforme pasaron los afios y con la experien-
cia acumulada se plante6 una serie de hipdtesis
acerca de la propia existencia para tratar de de-
terminar cual es el origen de todo el comporta-
miento. Sus lecturas de los fildsofos clésicos y
contemporaneos, teorias en psicologia, e incluso
sus estudios en el origen de las especies, dieron
lugar a la propuesta de 1a Teoria de la Paz o Equi-
librio (Valdez, 2009). La mencionada teoria que
explica que el principio por excelencia que guia
u orienta todo nuestro comportamiento es la paz
o equilibrio, con su debida contraparte, el mie-
do. Este principio rector de su teoria, representa
una relevante aportacion a la Psicologia, dado
que integra tanto el aspecto bioldgico como el
psicosociocultural, en el cual los organismos
tendemos a buscar un estado de paz o equilibrio,
tranquilidad, seguridad, proteccidon, confianza,
estabilidad; homeostasis que en la medida de lo
posible nos mantenga libres de miedo, sobresal-

tos, amenazas, dolores o sufrimiento. Con base



en lo anterior, se pretende que el individuo logre

sobrevivir de forma exitosa en el ambito indi-

vidual, de grupos de referencia o a nivel especie.

Las estrategias comportamentales de origen
natural o bioldgico, en las cuales nos vemos
inmersos indican los parametros de competen-
cia, comparacion, aceptacion y rechazo. Ser

competitivo, atractivo y tener buena jerarquia o

estatus es insuficiente, si no somos aceptados o

elegidos y no rechazados, por nosotros mismos

y por los demas.

Sus premisas bésicas son:

1. La vida es un proceso de transformacion y
adaptacion que se auto-organiza.

2. Todos vivimos la vida entre el nacimiento y
la muerte.

3. Lamuerte no es un estado de paz total, ni de
movimiento, es so6lo una mas de las trans-
formaciones o de los cambios o formas de
adaptacion, que la vida requiere para preser-
varse.

4. Toda la conducta se orienta por la conserva-
cion de la vida y la evitacion de la muerte.

5. Se vive con base en dualidades que nos
llevan a buscar un extremo y a evitar otro.

6. Toda la conducta parte de la deteccion que
hacemos de nuestras necesidades o caren-
cias y de nuestros miedos.

7. El principio o punto de partida y de llegada
que guia toda nuestra conducta es el de
la busqueda de un estado de equilibrio,
homeostasis, estabilidad que como
contraparte nos lleva a evitar el miedo.

8. La paz, el equilibrio no son falta de

movimiento.
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9. El miedo es uno de los mas importantes
motores de la vida, puesto que es definido
como la respuesta que da cualquier
organismo vivo al intentar restablecer el
estado de paz o equilibrio que se ha perdido
0 que se encuentra en riesgo de perderse.
Con base en ello, puede decirse que todo se
mueve desde el miedo.

10. Los seres humanos tenemos carencias o
necesidades y miedos bioldgicos y sociocul-
turales que nos llevan a buscar los recursos
o satisfactores para encubrirlos.

11. Todos los seres humanos nos constituimos
de dos aspectos elementales, centrales: el
bioldgico, que nos lleva a buscar sobrevivir
para intentar llegar al apareamiento con fines
reproductivos y de conservacion de la espe-
cie; asi como el psicosociocultural, que nos
orienta a buscar vivir, pero para vivir bien,
y mejor que antes, que nosotros mismos y
que los demas, es decir, nos incita a buscar
jerarquia o estatus para intentar “llegar a ser
alguien en la vida”.

12. Todas las necesidades creadas se conectan
directamente o tienen su origen en las nece-
sidades de origen biologico.

13. Todos experimentamos en algiin momento
de nuestras vidas cualesquiera de los tipos
de miedo (a la muerte, la enfermedad, el cas-
tigo, la venganza, la soledad, el abandono,
el rechazo), que generan una reaccion en el
organismo, orientada a buscar un nuevo es-
tado de estabilidad, puede decirse que todo
se mueve desde el miedo y que se orienta a

la paz o equilibrio.
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14. Todas las necesidades o carencias requieren
de ser satisfechas para vivir en paz.

15. Todas las personas, debido a nuestra singu-
laridad, tenemos necesidades o carencias
muy especificas.

16. Todos evaluamos nuestras fortalezas y de-
bilidades biologicas y psicosocioculturales a
partir del resultado que obtenemos de nues-
tra participacion en las estrategias compor-
tamentales.

17. El objetivo psicosociocultural lleva a tolerar
y controlar (fingir, aceptar, mentir, ocultar) y
no aceptar y rechazar abiertamente. Con este
tipo de situacion de vida, se tiende a construir
y desarrollar un tipo de personalidad débil o
de ego (+) que busca la admiracioén, o de ego
(-) que busca la compasion.

18. Toda aceptacion favorable, ya sea en plano
individual o social, nos mueve a rechazar o
aceptar abiertamente; nos reintegra al cir-
culo de la paz.

19. Por el contrario, toda evaluacion desfa-
vorable, cuando no se es capaz de aceptar
o rechazar abiertamente y sin conflictos,
comunmente lleva a tolerar y a controlar.
Por eso, se comienza a mentir, a enganar, a
ocultar debilidades, aparentando o fingiendo
ser diferentes de como se es realmente.

20. Todos buscamos un ideal de vida, por eso,
dificilmente aceptamos nuestra forma de ser,
de pensar, de hacer, de sentir. Asi comienzan
las tolerancias y los controles, el rechazo
de nosotros mismos, porque pensamos que
debemos modificarnos, ser mejores.

21. Todo tiene una causa y un efecto.

PSICUMEX

22. Se sigue la ley de la parsimonia, segun la
cual la explicacion mas simple es la mejor
que hay.

Todos estos supuestos tienen valiosas
implicaciones en el estudio contemporaneo
de la Psicologia, ya que proponen una vision
integradora, coherente y congruente; ahora
contamos con una teoria amplia para la
explicacion de la compleja conducta humana.
Para tal propoésito, se necesita tener una vision
holistica, que a su vez nos lleve no solo a
evaluar las tendencias de personalidad, sino al
mismo tiempo, nos ofrezca la posibilidad de un
autoanalisis con el fin de orientarnos hacia un
mejor nivel de salud mental, y por consiguiente
nos dirija hacia la vida en equilibrio.

Como toda teoria, la Teoria de la Paz o
Equilibrio requeria de ser puesta a prueba con
evidencia empirica, de hecho, Valdez Medina lo
consideréunretocientifico, probarestapropuesta,
de ahi que ha habido importantes avances en
dicho sentido. A manera de ejemplo, Valdez
Medina responde a la pregunta ;cémo se llega
a la ansiedad, la depresion, a la desesperanza?
Nos dice que haber experimentado y no resuelto
alguna de las emociones negativas (frustracion,
odio, culpa, vergiienza, envidia, y celos-
egoismo), se asocia con la presencia de niveles
de ansiedad y manifestaciones depresivas.

Ademas de los principios de la teoria, en su
libro (Valdez-Medina, 2009), nos ofrece una
amplia explicacion acerca de la dindmica y las
consecuencias de vivir en el circulo del miedo, o
en el de la paz o equilibrio, la dindmica de la en-

vidia y los celos-egoismo, la dinamica del amor,



el odio, el apego y la indiferencia. Y ademas nos
ofrece su propuesta de evaluacion de las tenden-
cias de personalidad.

A la fecha, existen estudios que se han ocu-
pado de investigar cada uno de los principios
que sin duda corroboran la dindmica de la acep-
tacion y el rechazo, la tolerancia y el control, la
salud y la enfermedad. En este breve recorrido
por la extensa obra del autor, esperamos haber
podido captar lo sustancial de la Teoria de la Paz
o Equilibrio. De ahi que hacemos una invitacién
para hacer una revision mas profunda de la mis-
ma en su libro titulado “Teoria de la Paz o Equi-
librio”, el cual esta escrito en lenguaje sencillo,
sin perder la profundidad ni la logica que le sub-
yace, ya que introduce al lector en un didlogo
para mirar a otros, sobre todo, a si mismo.

Su teoria resulta promisoria, aunque sin duda
requiere de continuar investigando para contar
con mayor evidencia de todos y cada uno de sus
principios, lo cual nos abre un abanico de posi-
bilidades para la mejor comprension de los indi-
viduos. Asi, en todos y cada uno de sus escritos,
participaciones en congresos y foros académi-
cos, entrevistas, direccion de tesis, docencia e
investigacion por mas de 25 afios, han dejado
su huella, no sélo en nuestra Universidad, ha
trascendido fronteras, y sin duda seré referencia
obligada en la investigacion psicoldgica.

Afortunadamente, y desde su perspectiva,
siempre consider6 que “lo esencial es que cada
uno de nosotros se haga cargo o responsable de
si mismo, puesto que aquél que llega a hacerse
totalmente responsable de si mismo, vive en paz

o equilibrio, no se queja, esta contento, estable,

José Luis Valdez Medina. Contribuciones actuales a la Psicologia

auto-organizado, con el menor desgaste posible.
En otras palabras, quien se hace responsable de
si mismo, es alguien que se acepta abiertamente,
y que vive, hace y es con y por gusto, y sin
queja.”

Desde ahora, el Dr. Valdez Medina nos sigue
hablando a través de su obra y de todo su lega-
do; su profundo conocimiento del ser humano,
lo llevo a ser un gran maestro, excelente inves-
tigador, un asiduo colaborador, un compaiiero
y amigo, cuya presencia y vigencia sera siem-
pre patente en la Psicologia y en toda nuestra
comunidad cientifica. Gracias por guiarnos en
el camino de la investigacion y generosidad al
compartir tus conocimientos. Gracias por todas

tus ensefanzas. jHasta siempre!
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Atribuciones causales de heteroagresion y autoagresion en jovenes universitarios:
Un analisis por sexo

Heteroaggression and self-harm causal attributions in young university students:
An analysis by sex

José Luis Valdez Medinaf

Maria Itzel Galvan Gonzalez

Nancy Neftali Serrano Capula

Martha Adelina Torres Mufioz

Jorge Alvarado Orozco

Norma Ivonne Gonzalez Arratia Lopez Fuentes
Yessica Paola Aguilar Montes de Oca
Universidad Auténoma del Estado de México

Resumen

La presente investigacion tuvo por objetivo identificar las conductas de heteroagresion y autoagresion
mas frecuentes en jovenes universitarios. Para ello, se trabajo con 250 estudiantes de licenciatura de
entre 18 y 25 afios de edad, elegidos a través de un muestreo no probabilistico de tipo intencional.
Distribuidos equitativamente por sexos, se les aplico el cuestionario de conductas agresivas y
autoagresivas de Valdez-Medina (2015), gracias al cual se determind que 66% de los participantes
ha llevado a la practica la heteroagresion, pricipalmente debido a: la autodefensa, el desagrado, y
la intolerancia. Del mismo modo, pudo observarse que 59.6% de los encuestados declar6 haberse
autoagredido en algun momento de su vida, esto al sentirse frustrados, enojados y estresados. Ambos
géneros llevaron a cabo dichos actos por la via fisica, verbal y psicologica, lo que les permitid
liberar su enojo y conseguir tranquilidad y alivio. Tales resultados, permitieron concluir que la
experimentacion de las emociones negativas de odio y frustracion, se asocian con la presencia de
conductas heteroagresivas y auto-agresivas, tanto en hombres como mujeres. Asimismo, se dedujo
que la agresion y autoagresion efectuadas por los participantes fueron de corte adaptativo, ya que sus
conductas buscaban preservar o recuperar el estado de paz o equilibrio perdido.
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Atribuciones causales de heteroagresion y autoagresion

Abstract

This research aims to identify behaviors heteroaggression and more frequent self-harm in young
university students. To do this, we worked with 250 students between 18 and 25 years old, chosen
through a non probabilistic intentional sampling. To whom were administered the questionnaire
aggressive and self-aggressive Valdez-Medina (2015) which showed that 66% of participants have
implemented the heteroaggression, the main reasons for this action: self-defense, displeasure, and
intolerance towards the other person. Similarly, it was observed that 59.6% of respondents have self-
declared assaulted at some point in their life, that to feel frustrated, angry and stressed. They are
noting that these acts were carried out in both sexes by the way: physical, verbal and psychological,
which allowed them to release their anger and achieve tranquility and relief. These results led to the
conclusion that experimentation of negative emotions of hate and frustration, are associated with the
presence of hetero-aggressive behavior and self, both men and women. And that aggression and self-
injury was made by the participants adaptive court, as their behavior, seeking to preserve or restore

the state of peace or lost balance.

Keywords: aggression, autoaggression, negative emotions, youth.

El Instituto Nacional de Estadistica y Geo-
grafia (INEGI, 2015) revel6 que en el 2014, se
registraron 19 mil 669 homicidios en el pais, los
cuales tuvieron como principal causa la agresion
con arma de fuego, seguida por los ataques con
objetos no especificados y los llevados a cabo
con objetos cortantes. En similar orden de ideas,
el INEGI informé que en el 2012, 39, 826, 384
mujeres reportaron ser victimas de violencia por
parte de su ultima pareja, con mayor frecuencia
de agresion emocional, seguida por la economi-
ca, la fisica y la sexual.

En similar orden de ideas, Villarroel et al.
(2013) refieren que otra modalidad en la que
suele presentarse la violencia, es la autoagresion.
Y tal hecho es mas comun de lo esperado, pues
estudios comunitarios aplicados a la poblacion
general, muestran que hasta 29% de los adoles-

centes y 6% de los adultos han presentado esta

conducta al menos una vez en la vida. Mientras
que la prevalencia de tales actos aumenta en la
poblacién con atencidn psiquiatrica, pues hasta
40% de los adolescentes y 21% de los adultos
revelaron haber llevado a cabo alguna conducta
autolesiva.

Ante tales cifras, Valdez-Medina (2015)
considera necesario implementar acciones
que en un primer momento ayuden a entender
el fendmeno en cuestion, propone para ello ir
al origen de la violencia, la cual de acuerdo
con el autor, se hallaria en la agresion. Al
respecto, Johnson (1976) y Berkowitz (1996)
apuntan que la agresion es un topico que se ha
abordado desde hace décadas, aunque resulta
complicado hacer un consenso sobre ;qué es?
Aun asi, Chaux (2003) comenta que a grosso
modo, la agresion puede ser entendida como el

acto que tiene la intencion de hacer dafio a otro
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individuo. Acorde con Buss (1961, citado en
Yudofsky, Silver, Jackson, Endicott & Williams,
1986), la agresion tiene distintas expresiones,
por ejemplo, Berkowitz (1996) habla de una
dimension verbal, cuando se emplea el lenguaje
para infringir dafo a otros.

Por su parte, Crick y Grotpeter (1995, citados
en Gomez-Garibello & Chaux, 2014) clasifican
la agresion en fisica, cuando la intencion es
dafar corporalmente a una persona o a sus
bienes. Por su lado, Baron y Richardson (1994)
catalogan la agresion como directa, cuando se
ejerce una conducta dafiina contra quien es visto
como el causante de una afeccion o afrenta. En el
mismo orden, Richardson y Green (2003) hacen
referencia a la agresion indirecta, descrita como
cualquier accion encaminada a producir dafio,
siempre y cuando ésta se realice a través de otro
individuo, objeto o pertenencia. En cambio,
Goldstein y Keller (1991) hacen alusion a la
agresion simbdlica, consistente en degradar los
emblemas apreciados por un grupo social. En el
mismo sentido, Chaux (2003) hace referencia a
la agresion relacional, reactiva e instrumental.
La primera, implica dafiar los vinculos sociales
de la otra persona o al estatus social que tiene
en su grupo, mientras que la agresion reactiva
es el uso de la fuerza como respuesta a una
ofensa real o percibida, en tanto que la agresion
instrumental, es aquella que no estd precedida
de ningun agravio es empleada para conseguir
objetivos. A la anterior categorizacion, Alvarez
(2012) y Villarroel et al. (2013) anexan
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a la autoagresion, es decir, autoinfligirse,
por voluntad propia, lesiones fisicas, dafio
psicolédgico, desvalorizacion social, deterioro en
la salud, entre otras acciones.

Una vez mencionadas algunas de las
formas en que la agresion puede expresarse,
es necesario hablar sobre de qué origina esta
conducta. Al respecto, Johnson (1976) y
Renfrew (2001) sefnalan que cualquier tipo de
agresion es multicausal, pues el origen de éste
puede ser genético —sindrome de Lesch-Nyhan,
mutacion del cromosoma X heredado por la
madre—, hormonal —altos niveles de testosterona
y estradiol-, neurologico —sobre-estimulacion
o dafio del sistema limbico y tallo cerebral—,
ambiental —exceso de ruido, aislamiento,
aumento de la temperatura atmosférica— y
psicologico —aprendizaje, imitacion, emociones
negativas, relaciones sociales inequitativas
etc—. En el presente estudio se hace
hincapié¢ en el conocimiento de las causales
psicosocioculturales que llevan a los individuos
a agredir a otros, o bien, a autoagredirse.

En otro orden de ideas, Berkowitz (1996) in-
dica que las razones por las cuales una persona
agrede a otra son varias, aun asi éstas pueden
clasificarse segun su objetivo: coercidon, cuando
se busca influir sobre los otros para evitar que
¢éstos realicen determinadas acciones; poder y
dominio, cuando se pretende la conservacion o
fortalecimiento de la superioridad que se tiene
sobre el atacado; y manejo de impresion, ya que

al agredir se intenta dar una imagen de fortale-



za ante los demads. Por su parte la autoagresion
conforme a Battegay (1981) persigue objetivos
un tanto distintos, ya que la persona que se au-
toinflige dafio busca afecto, conservacion, pro-
vocar conmocion en quienes lo rodean, superar
sus ambivalencias y ser valorado como fuerte. A
este comentario, se suma el de Alvarez (2012),
quien postula que la autoagresion también tiene
un fin catartico, aun y cuando es posible que
cause mas dafios que beneficios.

Ahora bien, Pick (2000), Lloyd-Richardson
et al. (2007), Papalia, Wendkos y Duskin (2009)
y Archer, Fernandez-Fuertes y Thanzami (2010)
explican que las manifestaciones agresivas
pueden aparecer en cualquier etapa de la vida.
Aunque de acuerdo a Craig y Baucum (2001),
durante la juventud aumenta la predisposicion a
caer en dicha conducta, debido al rol activo por
desempefar en cuatro contextos independientes,
pero relacionados entre si: individual, familiar,
laboral-escolar, y sociocultural. Son justo esa
exigencia e interaccion de roles y ambitos,
las que segun Corral (2009) crean una serie
de dificultades con la pareja, familia, amigos,
compaifieros de escuela o trabajo y desconocidos,
la cual puede desembocar en conatos o acciones
agresivas. Por ello, en el presente trabajo se
decidi6 especificarse en poblacion de jovenes,
y en especial, aquellos que estuvieran cursando
estudios de licenciatura, ya que para Craig
y Baucum (2001), éstos son una poblacion
vulnerable, debido a las tensiones provocadas
por las expectativas que se tiene depositadas en

ellos.

Atribuciones causales de heteroagresion y autoagresion

Asi pues, con el fin de contribuir al
conocimiento con respecto a la forma en que
los jovenes universitarios viven la agresion y la
autoagresion, se planted la presente investigacion
con los siguientes objetivos: 1) identificar las
conductas de heteroagresion y de autoagresion
mas frecuentes en jovenes universitarios,
2) describir sus atribuciones causales, y 3)
comparar la frecuencia y atribucion causal entre

ambos sexos.

Método

Diseiio de la investigacion
Se efectu6é un estudio no experimental, de

tipo exploratorio.

Participantes

Se trabajo con una muestra no probabilistica
de tipo intencional, integrada por 250 estudiantes
universitarios ~ —repartidos  equitativamente
por sexo y carrera— de las licenciaturas en
Psicologia, Trabajo Social, Educacion, Derecho
y Administracién, que se imparten en la
Universidad Autonoma del Estado de México
(UAEM). La edad de los participantes oscild
entre los 18 y 25 afios, con una media de 23.5

afnos (DE = 0.90).

Instrumento
Se empled el cuestionario de conductas
agresivas y autoagresivas de Valdez-Medina

(2015), el cual se compone de cinco preguntas
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abiertas, cuya validez fue obtenida a través de
un jueceo por expertos, con un acuerdo mayor
al 85%.

Las preguntas que integran dicho cuestionario
son: 1) ;has agredido a alguien?, 2) ;Qué causé
tu agresion?, 3) ;te has autoagredido?, 4) ;de
qué forma te autoagrediste?, 5) ;qué fue lo que
te llevo a hacerlo?, y 6) ;qué conseguiste o

evitaste al autoagredirte?

Procedimiento

Una vez que los participantes firmaron el
consentimiento informado, individualmente
y en una sesion de 10 minutos, respondieron
el cuestionario de conductas agresivas y
autoagresivas de Valdez-Medina (2015), en un
cubiculo especial, dentro de las instalaciones de

la UAEM.

Analisis de datos

Efectuadas las aplicaciones correspondien-
tes, las respuestas obtenidas en cada uno los
cuestionarios, fueron analizadas a través de la
técnica de Andlisis de Contenido, bajo la regla
de numeracion de frecuencia. Conforme a Bar-
din (1986) y Krippendorff (1997), esta tltima

consiste en dividir el texto en categorias y sub-
categorias de andlisis, para después anotar un
simbolo cada que las unidades elegidas apa-
rezcan. En un primer momento, se analizaron
las respuestas conseguidas, para determinar las
categorias y subcategorias de andlisis propias
de esta investigacion. En una segunda etapa, los
datos fueron analizados nuevamente y categori-
zados, asi fueron representados por un simbolo

cada que esa unidad aparecia.

Resultados

Tras la aplicacion del cuestionario de con-
ductas agresivas y autoagresivas de Valdez-Me-
dina (2015), se procedi6 a realizar el analisis de
contenido, cuyos resultados indican que 66% de
los participantes ha agredido a otro individuo,
acto que se acentud en los hombres (ver tabla 1).

En el mismo orden de ideas, se registraron
razones diversas por las cuales los varones
agredieron a otra persona, a saber, sentirse
violentado por ella, para protegerse, por
enojo, porque un individuo les desagrado, por
desesperacion y porque en ese momento se

les hizo divertido. Las féminas, por su parte,

Tabla 1
Comparacion de las frecuencias y porcentajes de la pregunta cerrada ;Has agredido a alguien?
Hombres Mujeres Total
Si % No % Si % No % Si % No %

83 66.24 42 33.6 82 65.6

43 34.4 165 66 85 34
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Atribuciones causales de heteroagresion y autoagresion

comentaron haber agredido a alguien mas El tercer reactivo del cuestionario adminis-
debido a: sentirse forzada por ella, porque ésta trado, dejo ver que 59.6% de los participantes se
les desagradaba, porque estaban enojadas, por ha autoagredido en algin momento de su vida
desesperacion, porque ya no toleraban a esa (ver tabla 3).

persona, por coraje y por estrés (ver tabla 2).

Tabla 2
Comparacion de las frecuencias y porcentajes de las categorias tematicas de la pregunta abierta

¢ Qué causo tu agresion?

Categoria Hombres Mujeres
9 Subcategoria f % Subcategoria f %

Porque me agreden, ce- Porque me agreden, acoso,
los, agresion hacia seres cuando me gritan, cuando

Defensa queridos, por problemas, 15 32.50 son injustos, agresioén hacia 20 24.69
por hacerme perder un seres queridos, por maltrato
objetivo animal
Desagrado, Desagrado, diferentes
desesperacion, por gente ideologias, por comentarios

Intolerancia  molesta, forma en que se 11 27.50 inadecuados, por su 28 34.56
expresan, incompetencia forma de relacionarse, por
de los demas temperamental

Emocllon EnlOJO', coraje, rencor, odio, 12 30 Eno!o, desespfa’rac!on, coraje, .. 4074

negativa furia, ira estrés, frustracién, impotencia
Borracheras, entre amigos,

Diversion placer, interaccion en un 4 10 0 0
juego

Tabla 3
Comparacion de las frecuencias y porcentajes de la pregunta cerrada ;Te has autoagredido?
Hombres Mujeres Total
Si % No % Si % No % Si % No %
64 51.2 61 48.8 85 68 40 32 149 596 101 40.4
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La cuarta interrogante del cuestionario de
agresion y autoagresion de Valdez-Medina
(2015), registr6 las causas que llevaron a
los hombres a autoinfligirse dafo: insulto,
golpeandose contra la pared y sus manos,
fumando, bebiendo alcohol, y saboteandose.

Tabla 4

Las mujeres, por su parte, lo hicieron mediante
el insulto, la desvalorizaciéon, cortandose,
haciéndose sentir mal, consumiendo drogas,
teniendo una baja autoestima y ofendiéndose a

si mismas (ver tabla 4).

Comparacion de las frecuencias y porcentajes, de las categorias tematicas de la pregunta abierta ;De

qué forma te autoagrediste?

Categoria Hombres Mujeres
9 Subcategorias f Subcategorias f %
Agresion verbal  Insultos, groseria 12 1875  Insultos, groserias, 32 37.64
regafiarse a si misma
Golpearse en la
pared, golpearse . .
Agresion fisica manualmente, 16 Cortandosae, ocasmn_ando 14 16.47
peleas, danarse la piel
tatuarse, exceso de
ejercicio

Pensar en algo que

lo afecta, emocional-
mente, pensarse

incapaz, pensar nega- 12
tivamente

Agresion
psicoldgica

Consumo de
estupefacientes

Fumar, beber 1
alcohol, caer en vicios
Menospreciarse, hacer
Baja autoestima cosas que no quiere, 8
no siendo como es

Conductas No hacer algo bien 3
Problerpa_ls Dejar de comer 1
alimenticios

Descuido de la Descuidar su salud 1

salud

17.18

Desvalorizarse,
haciéndose sentir
mal, no aceptandose,

18.75 auto-sabotaje, pensar 27 31.76

negativamente,
emocionalmente,
recriminandose

Drogandose, fumar,

beber alcohol 4 4.70
Baja autoestima, moral 3 3.52
Perder oportunidades,
complacer al exnovio, 3 3.52
preocuparse por los
demas
Dejar de comer, comer 2 235
en exceso

----- 0 0
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Asimismo, las causas que indujeron a los
varones a autoagredirse fueron varias: el enojo,
sentir coraje, los prejuicios, las presiones de su
contexto, cometer errores, los fracasos, el gusto,

y la curiosidad. Las féminas revelaron haberse

Tabla 5

Comparacion de las frecuencias y porcentajes,

Atribuciones causales de heteroagresion y autoagresion

autoinfligido dafio por enojo, frustracion, ser
rechazada por los demas, la presion social, los
errores cometidos, los fracasos vividos, baja
autoestima, y como medio para liberar sus sen-

timientos (ver tabla 5).

de las categorias temadticas de la pregunta abierta

;Qué fue lo que te llevo a hacerlo?

Cat . Hombres Mujeres
ategoria
g Subcategoria f % Subcategoria f %
Enojo, coraje, depresion, Enojo, frustracion,
frustracion, dolor, estrés, desesperacion, estrés,
. soledad, impotencia, inseguridad, tristeza,
Emociones . . . . .
. tristeza, ansiedad, ira 30 38.46 coraje, impotencia, 41  48.23
negativas . i .
indecision, ansiedad, dolor,
odio, depresion, soledad,
fracaso, presién
Prejuicios, contexto, Rechazo de los demas,
Aspectos presion social, imitacion, comportamientos de
s . 1" 14.10 i r . 3 3.52
sociales comportamientos de otros, presion social
otros
Act_os _Cometer errores,_fracaso, 18 2307 Co_meter errores, fracaso, 21 24.70
fallidos inmadurez, corregir errores olvidos
Por placer G.L’|St0, curiosidad, diver- 9 1153 lee.rar_ sentlmllento.s,’ 5 588
sion curiosidad, diversiéon
Verme gordo, falta de Falta de aceptacion,
Auto- y aceptacion, no superar !as 4 512 sentirse mal 4 4.70
percepcidon  cosas, poco respeto hacia
mi
Baia Baja autoestima Baja autoestima, decep-
a - 3 384 cion de si mismos, faltade 6 7.05
autoestima .
confianza
ASDECtos Acciones personales, me- Bajo control de impulsos,
P jorar aspectos de mi vida 3 3.84 mala decision, necesidad 5 5.88
personales

de compensar una falta
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Gracias a la sexta pregunta, se detectd que
ambos sexos obtuvieron ganancias al autoagre-
dirse. En especifico, los hombres expresaron
haber conseguido placer, alivio, tranquilidad,
tristeza, enojo, hacer lo pretendido, un amigo,

tatuarse, experiencia, y problemas. En tanto

Tabla 6.

que las mujeres reportaron haber logrado tran-
quilidad, desahogo, alivio, placer, comprension,
lograr una meta, corregir errores, trabajar sus
emociones, bajar de peso, y problemas de salud
(ver tabla 6).

Comparacion de las frecuencias y porcentajes, de las categorias temdticas de la pregunta abierta

/Qué conseguiste o evitaste al auto-agredirte?

Hombres
Categoria Subcategoria f %

Mujeres
Subcategoria f %

Placer, alivio, des-
estrés, tranquilidad,
Emociones paz, motivacion, liberar

Tranquilidad, desahogarse,
liberar enojo, alivio, impulsarse,
respetarse, liberar endorfina,

» . 2 13  48.14 - . 18 62.02
positivas enojo, superacion placer, divertirse, salir de un
problema, ver lo bueno de su
error, solucionar su problematica
Emocllones Trlste_za, enojo, 4 14.81 Cpmpensamon, mas preocupa- 2 6.89
negativas agredirme ciones
Verme como queria, Trabajar el manejo de emociones,
ser mas cuidadoso, darse cuenta que estaba en un
bersonales  que g, amigos 2502 D PAIAopESO IR 6 2758
recordar lo que tengo
que hacer, experiencia
]I:;)Ctggmas Es:;iz,ndolor de 3 1.1 Danar su salud 1 3.44
Discusion nuevas exigencias a las cuales tienen que hacer

Pick (2000); Lloyd-Richardson, Perrine,
Dierker y Kelley (2007); asi como Papalia,
Wendkos y Duskin (2009), concuerdan que
durante la juventud, los individuos son proclives

a tener manifestaciones agresivas, por las
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frente de forma activa. Dicho postulado ha sido
confirmado en la presente investigacion, ya
que 66% de los participantes manifestd haber
agredido a otra persona. La razén principal

que llevdo a ambos sexos a incurrir en dicha



conducta fue la experimentacion de emociones
negativas, en especifico, enojo, coraje y rencor
en los varones, asi como enojo, desesperacion y
frustracion en las féminas. Tal hallazgo permite
documentar que las emociones negativas de
odio y frustracion, estan asociadas con la
agresion. Conocimiento que se suma a los datos
empiricos previos, arrojados por los trabajos
de Torres (2013) y Alvarado-Orozco (2014),
quienes respectivamente, hallaron que las
emociones negativas no resueltas se asocian
con la presencia de sintomas somadticos, asi
como niveles de ansiedad y manifestaciones
depresivas.

En el mismo sentido, pudo notarse que
la segunda causa que llevd a ambos sexos a
agredir a otra persona fue la defensa propia,
ya fuera porque los participantes se hubieran
sentido ofendidos o porque consideraron
que alguno de sus familiares estaba siendo
violentado. Tal resultado permite aseverar que
los encuestados ejercieron primordialmente una
agresion reactiva, la cual, segiin Chaux (2003)
consiste en atacar a otro individuo, cuando se
considera que éste ha cometido una ofensa real
0 imaginaria. Asimismo, es necesario mencionar
que las respuestas obtenidas mostraron que, de
acuerdo a Leal, Meneses, Alarcon y Karmelic
(2005), asi como de Valdez-Medina y Bastida
(2014), los participantes ejercieron una agresion
adaptativa, con la intencion de estar fuera de

peligro y sobrevivir.

Atribuciones causales de heteroagresion y autoagresion

Referente a la autoagresion, 59.6% de los
encuestados dijo haber efectuado esta conducta
en algin momento; necesario es indicar que
en comparacion con los hombres, tal acto fue
mas frecuente en las mujeres. De igual forma,
pudo advertirse que hubo diferencias por sexo
al cometerse el dafio, pues los varones optaron
principalmente por el castigo fisico, mientras
que las féminas, eligieron primordialmente la
autoagresion verbal y psicoldgica. Tal resultado
conforme a Valdez-Medina et al. (2006), ademas
de Archer et al. (2010) se deberia a que de forma
natural, los hombres tienden a manifestarse
a través de las expresiones motor-gruesas,
mientras que las mujeres, lo hacen mediante
acciones que involucran la parte motor fina y la
palabra.

Al igual que ocurrié con la heteroagresion,
la experimentaciéon de frustracion y odio se
asoci6 con la presencia de autoagresion, lo que
constituye otra evidencia empirica con respecto
a las repercusiones que la vivencia de emociones
negativas trae para las personas. Asimismo, fue
de llamar la atencion que la segunda causa que
llevo a los participantes a autoinfligirse dafio fue
el cometer errores y tener fracasos. Tal suceso
encontraria explicacion en lo formulado por
Goldstein y Keller (1991) y Lloyd-Richardson
et al. (2007), segun quienes las personas que se
autoagreden, lo hacen por impulsividad y una
baja tolerancia a la frustracion, esto desemboca

en un mal manejo de las contingencias, donde
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la Unica posibilidad aparente para solventar
su error es dafiarse. En cambio, para Valdez-
Medina (2009) cuando un individuo se
autoagrede, manifiesta culpa, y con el dafio que
se provoca, busca atenuar el castigo que pueda
llegar a recibir por parte del que fue agraviado
con sus acciones.

Ahora bien, en comparacion con los varones,
la autoagresion fue mas frecuente en las fémi-
nas, acto que para Lagarde (2000) y Alazanes,
Ortiz, Del Olmo y Troche (2005) es consecuen-
cia de los reproches que las mujeres se hacen,
debido a las exigencias de la nueva faceta en la
que se han visto enroladas, ademas de cumplir
con su papel tradicional de ama de casa, han de
ser independientes y profesionistas exitosas.

De igual modo, pudo observarse que una vez
infligido la autoagresion, ambos sexos dijeron
sentirse tranquilos o aliviados, peculiaridad que
se acentuo en las féminas. Para Silva y Géalviz
(2010), Richardson y Green (2003) asi como
para Rigo (2013) dicha circunstancia se debe a
que quienes se autoinfligen dafo, lo hacen para
obtener el control de una situacion y liberar ten-
sion emocional, o bien, porque el dolor fisico
los distrae de emociones y pensamientos aver-
sivos. Sin embargo, aunque fueron la minoria,
hubo mujeres y hombres (en mayor numero) que
reconocieron haber puesto en riesgo su salud
fisica y emocional. Tal reflexién empata con lo
manifestado por Martin (2000), para quien la
autoagresion es un importante factor de riesgo
para la vida y la salud, aun y cuando su practica

no tenga intencion suicida.
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Asi pues, los datos recabados en la presente
investigacion permiten realizar las siguientes
conclusiones. Primera. E166%delosparticipantes
haagredido a otro individuo debido a la busqueda
de autoproteccion, en el caso de los hombres,
y por la vivencia de emociones negativas, en
el caso de las mujeres. Segunda. El 59.6% de
los encuestados se ha autoagredido en el algiin
momento de su vida; en el caso de los varones
tal dafio fue administrado primordialmente de
forma fisica, mientras que las mujeres dijeron
violentarse principalmente de manera verbal,
esto a raiz de la experimentacion de emociones
negativas. Después de haberse autoinfligido
el dafio —caracteristica que se acentu6 en las
féminas—, ambos sexos reportaron la vivencia
de alivio y placer. Tercera. Pudo documentarse
que en ambos sexos, la experimentacion de odio
y frustracion estan asociadas con la presencia
de conductas autoagresivas y heteroagresivas.
Cuarta. Los hombres tienden a la heteroagresion,
mientras que las féminas lo hacen a la
autoagresion. Quinta. Con base en el analisis, se
determind que los encuestados llevaron a cabo,
principalmente, agresion y autoagresion de tipo
reactiva y adaptativa.

Al igual que ocurre con otros estudios,
es necesario tomar con cautela las resultas y
conclusiones del presente trabajo, ya que al
ser un estudio con muestreo no probabilistico,
de acuerdo a Rojas (1982) y Zorrilla (2001), la
informacion recabada no puede representar a la
poblacion general. De igual modo, otra limitante

que posee el presente estudio tiene relacion con



la poblacion elegida, ya que el ser estudiante
universitario implica haber cursado al menos
15 anos de educacion formal, lo que en teoria
proporciona al individuo una mayor capacidad
de discernimiento, ante sus problemas. Y eso,
sin duda, influy6é en los resultados obtenidos.
Asi mismo, el desequilibrio de la N en todas
las subcategorias impidié realizar un analisis
estadistico, y por ende, dar un sustento mas
robusto a las conclusiones efectuadas.

Se recomienda a quienes pretenden realizar
un estudio similar al presente, incluyan en la
muestra a jovenes de ambitos distintos al esco-
lar. Ademads, se aconseja también indagar la fre-
cuencia con que los participantes incurren en la
conducta de heteroagresion y autoagresion, para
asi llevar el control sobre el nimero de respues-
tas dadas en cada pregunta, con el fin de utilizar

pruebas estadisticas de la categorizacion.
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Analisis factorial confirmatorio con minimos cuadrados ordinarios no
ponderados de una escala de actitudes hacia el duelo

Confirmatory factor analysis ols unweighted a scale of attitudes toward the duel

Julia del Carmen Chavez Carapia Cruz Garcia Lirios
Javier Carreon Guillén Universidad Autonoma del
Jorge Hernandez Valdés Estado de México
Universidad Nacional Autébnoma
de México

Resumen

La teoria del morir sefala que la tendencia demografica de nacimientos, matrimonios, divorcios, es-
peranza de vida y defunciones evidencia un escenario de duelo permanente en la dinamica poblacio-
nal. En las entidades con una mayoria de habitantes jovenes y, por consiguiente, una acelerada tasa
de reproduccion y natalidad como el Estado de México, existe una mayor probabilidad de duelo si
se consideran los estilos de vida y conductas de riesgo. El objetivo del presente trabajo es confirmar
mediante minimos cuadrados la estructura factorial de la Escala de Actitudes hacia el Duelo (EAD)
de Garcia (2010) y discutir tanto sus alcances como limites frente a la Escala de Miedo a la Muerte
(FDS), la Multiescala de Miedo a la Muerte (MFDS), la Escala de Depresion ante la Muerte (DDS) y
la Escala de Proposito de Vida (PLS). Para tal propdsito, se llevo a cabo un estudio no experimental
y transversal con una seleccion no probabilistica de 260 estudiantes de una universidad publica. El
analisis permite advertir lineas de investigacion que exploren la estructura multirasgo de la EAD.

Palabras clave: muerte, duelo, tanatologia, actitud, miedo.
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Abstract

Die theory states that the demographic trend of births, marriages, divorces, deaths and life expectancy
evidence a scenario of permanent mourning in population dynamics. In the states with a majority
of young people and therefore an accelerated rate of reproduction and birth as the State of Mexico,
there is a greater probability of mourning when considering the lifestyles and risk behaviors. The aim
of this work is confirmed by least squares the factorial structure of the scale of attitudes towards the
Duel (EAD) Garcia (2010) and discuss both its scope and limits facing Scale Fear of Death (FDS), the
multiscale Fear of Death (MFDS), Depression Scale to Death (DDS) and Life Purpose Scale (PLS).
a non-experimental and cross-sectional study with a nonrandom selection of 260 students of a public

university was held. Research on the structure of ODL multitrait will explore are noticed.

Keywords: death, mourning, thanatology, attitude, factorial analysis.

Con base en la teoria del bien morir, se definid
el objetivo del presente estudio: confirmar la es-
tructura factorial de la EAD para discutir sus
alcances y limites frente a la FDS, la MFDS, la
DDS y la PLS.

La teoria del bien morir afirma que el duelo
y las actitudes son aspectos consustanciales a la
muerte. Desde la psicologia de la salud, la aten-
cion tanatoldgica en casos de enfermedad termi-
nal o fallecimientos inminentes, consiste en el
analisis de las disposiciones de los grupos ante
el fendmeno. Sin embargo, en términos pobla-
cionales y demograficos, los fallecimientos ocu-
pan un tercer sitio con respecto a los nacimien-
tos, los matrimonios y los divorcios (ver figura
1). Durante el periodo que va de 2004 a 2011,
los nacimientos superaron a los fallecimientos,
matrimonios y divorcios.

La prevalencia de los nacimientos no solo
esta vinculada con los matrimonios, se han in-
crementado en mayor medida que los demas

rubros poblacionales debido a la tendencia que

impulsa la actitud a favor de la vida; aunque la
planificacion familiar sea una asignatura pen-
diente de la politica demografica, la sociedad
mexicana parece no estar preparada ante el due-
lo que supone la muerte.

De este modo, la esperanza de vida en el
periodo 2010 a 2012 se mantuvo constante, por
lo tanto, se evidenciaron las diferencias entre
hombres (70 afios de esperanza de vida) y mu-
jeres (78 anos de esperanza de vida). En prome-
dio (74 afos de esperanza de vida), la poblacion
mexicana parece contar con una estructura de
cuidado, matrimonios mas que divorcios y mu-
jeres con mayor esperanza de vida que los hom-
bres, caracteristicas favorables para la preserva-
cion de la vida, pero vulnerables ante la muerte

(ver figura 2).
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Figura 1. Variables poblacionales. Fuente: INEGI (2015).
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Figura 2. Esperanza de vida. Fuente: INEGI (2015).
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A pesar de los registros anteriores, la
vulnerabilidad ante la muerte y el duelo que
supone ¢€sta tienen caracteristicas particulares,
ya que si bien la mayoria de las defunciones

corresponde al grupo de 65 y mas afios, asi

Analisis factorial confirmatorio con minimos cuadrados ordinarios

como al grupo de entre 45 y 64 afios, las muertes
en menores de un afio son mayores que las del
resto de los grupos divididos en rangos de edad
(ver figura 3).
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Figura 3. Defunciones en 2010. Fuente: INEGI (2015).

Aunada a la tendencia de nacimientos y la
esperanza de vida que suponen una actitud a fa-
vor de la existencia, aunque se presenta la vul-
nerabilidad ante la pérdida de un ser cercano o
querido, el sistema de salud publica no cuenta
con un proceso terapéutico especifico para cada
caso (Quintanar & Garcia, 2010). En el ambito
de la medicion de las actitudes hacia la muerte,

el miedo en diferentes dimensiones, segun los

contextos y las muestras de estudio, ha ganado
presencia.

Espinosa, Sanhueza y Barriga (2011) de-
mostraron las propiedades psicométricas de la
FDS con base cuatro dimensiones relativas: 1)
miedo a la propia muerte, 2) miedo al proceso
de morir propio, 3) miedo a la muerte de otros
y 4) miedo al proceso de morir de otros. Los

autores encontraron una consistencia interna de

PSICUMEX 27



J. Chavez et al.

la escala general y de las subescalas superior al
minimo requerido (alfas mayores a 0.70); sin
embargo, determinaron cinco dimensiones alu-
sivas a: 1) miedo a la muerte de otros, 2) mie-
do a la muerte propia, 3) miedo al proceso de
morir fisico, 4) miedo psicoldgico al morir, 5)
miedo al proceso de morir de otros. Cada uno
de los factores explico 60% de la varianza total.
No obstante, cinco dimensiones establecidas, la
validez de la FDS en un contexto diferente y con
muestras distintas corrobora los supuestos teori-
cos con respecto a los hallazgos empiricos.

Villay Suarez (2015) establecieron la validez
de la FDS, a partir del hallazgo de cuatro facto-
res alusivos a: 1) miedo a la propia muerte, 2)
miedo al proceso de morir propio, 3) miedo a la
muerte de otros y 4) miedo al proceso de morir
de otros de la segunda escala. Por consiguiente,
los investigadores dedujeron que individuos ha-
bituados a los sistemas autoritarios tienen mas
miedo a la muerte que los ciudadanos formados
en sistemas democraticos. Esto es asi porque las
creencias en torno a la seguridad son inheren-
tes a las actitudes hacia la muerte. Una mayor
incidencia del Estado en el duelo colectivo esta
asociada a un creciente miedo a morir.

La medicion de la FDS se ha vinculado con el
sentido de la existencia. Young et al., (2015) en-
contraron que la FDS se correlacion6 negativa-
mente con la PLS y positivamente con la DDS.
Cada una de estas escalas alcanz6 una consis-
tencia interna superior a la minima requerida
(alfa mayor a 0.70). Aunque dos de las tres esca-

las efectivamente miden actitudes y emociones
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negativas de la muerte y la vida, solo la escala
del proposito de la vida pondera un umbral que
va de la pérdida de sentido de existencia hasta
un pleno sentido de vida. Por consiguiente, la
medicidon de la muerte, aun y cuando esta de-
limitada al miedo, no se circunscribe a la proba-
bilidad de duelo que las variables demogréficas
y poblacionales advierten segun la tendencia
global y local.

La medicion del miedo a la muerte puede im-
plicar un servicio de orientacion tanatoldgica,
pero delimitado a una fase transitoria del ser
humano mas que a una condicion prevaleciente
ante los riesgos que supone la dindmica pobla-
cional. Power y Smith (2008) llevaron a cabo
un estudio que incluyo6 las variables sociode-
mogréficas. Para tal fin, utilizaron la MFDS y
establecieron la confiabilidad (alfas superiores
a 0.70) y la validez (pesos factoriales superiores
a 0.300) de ocho dimensiones; 1) el miedo al
proceso de morir, 2) el miedo a la muerte, 3)
miedo a ser destruido, 4) miedo a la muerte de
otros, 5) miedo a lo desconocido, 6) miedo a la
conciencia de morir, 7) miedo a lo posterior de
la muerte, 8) miedo al morir prematuramente.
En tal sentido, observaron que las mujeres y
los creyentes religiosos tenian mas miedo a la
muerte con respecto a hombres y no creyentes,
quienes por su parte tenian mas miedo a lo pos-
terior de la muerte.

La virtud de la MFDS consiste en el
establecimiento de diferencias entre grupos de
personas con respecto a ocho dimensiones del

miedo a la muerte. Si la estructura factorial del



miedo a la muerte incluye ocho dimensiones,
entonces el andlisis factorial confirmatorio
explicaria las diferencias entre la teoria del
miedo a la muerte y las soluciones factorias
ponderadas a partir de multiples rasgos. Tal
multiplicidad de factores de la MFDS delimitaria
la atencion al duelo. Barreto, De la Torre y Pérez
(2012) establecieron una relacion estrecha entre
los instrumentos y las mediciones del duelo
con respecto al apoyo emocional de pacientes
oncologicos. Los modelos de atencion centrados
en el duelo mas que en los sintomas muestran un
avance en la concepcion de la vida en relacion
con la muerte, pero los alcances y los limites
de este modelo estan en los deudos, ya que la
diversidad de significados determinaria un
modelo integral y mas humano. En situaciones
extremas tales como los eventos terroristas,
la muerte y el duelo son temas centrales en
la agenda publica, aunque en las politicas de
seguridad prevalece mas bien la violencia del
Estado contra quienes considera sus enemigos
(Gomez, 2007).

En tal contexto, las instituciones, programas y
estrategias de seguridad contemplan la atencion a
victimas solo desde laindemnizacion econdémica,
sin considerar los procesos de duelo. Incluso los
sistemas e instituciones de salud solo toman en
cuenta la profesionalizacion de los cuidados
paliativos ante la muerte inminente; para los
profesionales de la salud, los fallecimientos en
casa son el escenario ideal para la atencion del
duelo (Ascencio, Allende & Verastegui, 2014).

En el caso de la muerte subita o de situaciones

Analisis factorial confirmatorio con minimos cuadrados ordinarios

extremas de fallecimiento o pérdida de alguna
extremidad, el estrés postraumatico ha sido
propuesto como una fase del duelo.

Crespo y Goémez (2012) establecieron la
confiabilidad y la validez de un instrumento
que midié los sintomas y el acontecimiento
traumatico. En relacién con otros instrumentos
—Escala de Gravedad de Sintomas, Escala
Postraumatico,
Perturbadores—,

Diagnoéstica  de  Estrés

Cuestionario de Eventos
la Escala de Evaluacion Global del Estrés
Postraumatico (EGEP) obtuvo correlaciones
altas y significativas. La relacion existente entre
el miedo a la muerte y el servicio de atencion
postraumatica se reviste asi de sentido, ya que
ambos procesos estan conectados mediante el
despliegue de emociones.

Garcia (2010) demostré la configuracion de
tres factores de primer orden (afectivo, racional
e intencional), asi como la de uno de segundo
orden actitudinal general. Tales dimensiones se
estructuraron a partir de tres grupos de cinco
reactivos, que incluian el mismo contenido, pero
que se diferenciaban en las opciones de repuesta.
Es decir, en torno al objeto actitudinal (atencion
tanatoldgica), los deudos tienden a estructurar
sus sentimientos, razones e intenciones directa
y positivamente. Sin embargo, la actitud en
relacion con la muerte cercana o inminente,
no siempre es parte de un proceso racional,
deliberado y sistematico, tal es el caso de las
disposiciones ante infectados de VIH. Carreon
et al. (2015) determinaron una relacion directa

y significativa entre las normas familiares y
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gremiales con respecto a las actitudes de los
profesionales de la salud. Las actitudes hacia
portadores de una enfermedad que se considera
estd relacionada con una muerte incierta o
proxima estd en funcion del soporte familiar
de apoyo y las redes sociales a las que el
infectado pertenece o quiere pertenecer (Garcia
et al.,, 2013). Garcia et al. (2014) senalan que
las actitudes de los profesionistas de la salud
con respecto a enfermos terminales o pacientes
que mueren intempestivamente en los centros
de salud y hospitales publicos son determinados
por su compromiso laboral, que es un sello
distintivo de las organizaciones de la salud
publica.

En efecto, la cultura laboral ha sido
considerada como un determinante de las
actitudes de los profesionales de la salud con
respecto a la vida o muerte de sus pacientes.
Carreon et al. (2013) advierten una relacion
estrecha entre el clima de relaciones y el
de tareas, donde las actitudes indican un
compromiso significativo cuando el clima de
relaciones prevalece sobre las funciones, pero
en una situacion inversa, cuando los objetivos
y las metas son prioritarios, la calidad de la
atencion se reduce a su minima expresion.

En sintesis, los estudios psicoldgicos de
la salud muestran que la muerte, el duelo
y la atenciébn tanatoloégica son aspectos
consustanciales a las actitudes que se generan
en los profesionistas de la salud, enfaticamente
en aquellas profesiones que dedican un alto

porcentaje de sus funciones al contacto directo
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con individuos en fase terminal, grupos cercanos
a ellos, tales como familiares o amigos, asi
como con otros profesionistas que observan el
fallecimiento de los infectados de VIH, enfermos
de cancer, adultos mayores demenciados, casos
de muerte prematura o victimas del terrorismo
o la delincuencia organizada. En este sentido,
los modelos de atencidon a victimas y casos
terminales parecen ajustarse a politicas de salud,
o bien, a esquemas culturales y organizacionales
internos de los centros y hospitales de salud
publica.

Incluso, la literatura revisada advierte de los
limites de los modelos de orientacidon al bien
morir, aunque en lo concerniente a las actitudes
es posible advertir tres ventajas con respecto a
las variables medidas por el estado del cono-
cimiento; 1) en tanto disposiciones, evaluacio-
nes y opiniones, las actitudes son repositorios
de aspectos sociales, institucionales, familiares
y personales que; 2) estan relacionados con la
toma de decisiones y el desempefio de los profe-
sionistas de salud, definiendo; 3) la calidad de la
atencion y el servicio de acompafiamiento, bien
morir o superacion personal del trauma o duelo
que supone la pérdida de un ser querido, o el
estrés que implica el padecimiento de una en-
fermedad terminal, asi como la impronta de un
fallecimiento o mutilacion de una extremidad.

El servicio de atencién postraumatica con
respecto a las actitudes hacia la muerte ha tran-
sitado por tres fases.

La primera aproximacion al estudio del duelo

ante la muerte supuso seis fases: 1) negacion, 2)



aislamiento, 3) enojo, 4) regateo, 5) depresion
y 6) aceptacion, pero en los casos de muerte
culposa, las fases resultaron insuficientes al no
considerar los efectos de la culpa individual
y colectiva en los deudos, por consiguiente,
emerge un circulo de violencia simbolica.

El segundo enfoque considerd: 1) negacion,
2) confusién, 3) enojo, 4) culpa, 5) soledad,
6) alivio y 7) restablecimiento. Tal propuesta
resulté innovadora al incluir la atencion de la
culpa, la soledad y el restablecimiento, pero
soslayd aquellos casos de muerte stbita o
repentina, asi como el shock simbdlico en los
deudos.

Un tercer modelo surgio e incluy6: 1) shock,

2) busqueda, 3) desesperanza, 4) reorganizacion.

Analisis factorial confirmatorio con minimos cuadrados ordinarios

A partir de la hipdtesis del equilibrio energético,
el modelo plantea un equilibrio entre las acti-
tudes a favor de la vida y a favor de la muerte.
A diferencia del primer enfoque funcional, en el
cual la vida prevalece como una condicién esen-
cial del ser humano conformista, o de la segun-
da aproximacion normativa, en donde el duelo
es una fase transitoria de los grupos, la tercera
propuesta alude la importancia de entender la
coexistencia de la vida con la muerte en térmi-
nos colectivos. O lo que es lo mismo, la muerte
como la vida no se reducen a un duelo personal
o grupal, sino colectivo o social, incluso genera-
cional, historico o civilizatorio.

La especificacion del modelo (ver figura 4)
incluye tres premisas hipotéticas derivadas de la

teoria del bien morir (ver figura 4).
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Figura 4. Especificacion del modelo. Fuente: Garcia (2010).
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Premisa 1 (actitudes hacia la muerte).
La relacion entre los eventos traumadticos con
respecto a la actitud desfavorable a la muerte
exacerban los sintomas de un duelo prolongado
que minimizaria cualquier terapia de bien morir
0 aceptacion de una pérdida.

Premisa 2 (actitud hacia el duelo). El pro-
ceso que requiere un evento traumatico, como la
muerte o la pérdida de una extremidad propia o
de una persona cercana, esta vinculado con las
disposiciones que heredamos del grupo al que
pertenecemos y de las actitudes que aprendemos
del grupo al que queremos pertenecer.

Premisa 3 (actitud hacia la atencion tana-
tologica). Las dimensiones de las actitudes ha-
cia las terapias de apoyo son resultado de la di-
versidad de eventos traumaticos, pero también
son producto del sesgo de disposiciones hacia
la vida sin cuestionamiento de su fragilidad o la

posibilidad de perderla.

Método

Disefio
Se llevo a cabo un estudio no experimental,

trasversal y exploratorio.

Formulacion

(La EAD, con respecto a FDS, MFDS, DDS
y PLS, mide tres dimensiones que permitirian el
diagnostico, la atencion y evaluacion del duelo
en centros de salud publica con poblacion vul-

nerable?
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Hipotesis nula
La EAD incluye tres dimensiones —muerte,
duelo y tanatologia—, que se ajustan a los datos

observados.

Hipotesis alterna
Las tres dimensiones de la EAD son diferen-

tes a la estructura factorial ponderada.

Variables

Actitud hacia la muerte. Refiere a disposi-
ciones heredadas y aprendidas con respecto a la
prevalencia de estilos de vida, mas que estilos
de muerte o estilos de pérdida de una extremi-
dad o persona cercana.

Actitud hacia el duelo. Consiste en la tenden-
cia a ignorar o minimizar la pérdida de la vida,
una persona cercana o la mutilacion de una ex-
tremidad con respecto a otros estimulos vitales.

Actitud hacia la atencion tanatologica. Es
un conjunto de disposiciones desfavorables al
apoyo emocional o terapéutico con respecto a
la pérdida de la vida, un ser cercano o la muti-

lacion de una extremidad.

Muestra

Se realizd6 una seleccidbn no probabilistica
de 260 estudiantes de una universidad publica
del Estado de México (centro de México).
Dicha muestra fue elegida intencionalmente
en virtud de que la formacion del servicio de
atencion postraumatica es un requerimiento
de los centros de salud publica (escenario

de practicas profesionales, servicio social y



ejercicio profesional). De tal seccidon, 56%
lo representaron las mujeres y el resto, los
hombres. Del total de estudiantes, 44% declard
tener menos de 18 afios (M =17.24y DE=0.82),
20% sefial6 que su edad oscilaba entre 18 y 22
afos (M = 21.24 y DE = 0.73) y 36% restante
dijo que su edad era mayor a los 22 afios (M =
24.35 y DE =2.35). Asimismo, 35% recalcé que
sus ingresos familiares mensuales eran menores
a 3,500 pesos (M = 3,024 y DE = 14.25), 40%
ubico sus ingresos entre los 3,500 y los 7,000
pesos mensuales (M = 4,362 y DE =243.24) y
25% restante menciond un ingreso superior a
7,000 pesos al mes (M = 8,392 y DE = 345.43).

Instrumentos

Se utilizo la Escala de Actitudes hacia la
Muerte, el Duelo y la Tanatalogia (EAMDT) de
Garcia et al. (2013). El instrumento consta de 21
reactivos con cinco opciones de respuesta que
van desde 0 = nada de acuerdo, hasta 4 = muy

de acuerdo.

Procedimiento

Se emple6 la técnica Delphi para
homogeneizar los significados de “muerte”,
“duelo” y “tanatologia”. Ademas, se piloteo
el instrumento en una muestra intencional de
deudos. El instrumento final fue aplicado en
las instalaciones de la universidad publica a la
que pertenecen los estudiantes, previa garantia
de anonimato y proteccion de datos personales.

La informacién fue procesada en el Paquete

Analisis factorial confirmatorio con minimos cuadrados ordinarios

Estadistico para Ciencias Sociales (SPSS por
sus siglas en inglés), version 21 y Lisrel version
8.8.

Analisis de datos
La validez del instrumento se establecid con
un andlisis factorial confirmatorio de minimos

cuadrados ordinarios.

Analisis Factorial Exploratorio (AFE).

El AFE supone que: 1) se desconocen las
dimensiones de un instrumento y éstas se
establecen a partir de los resultados empiricos,
2) los factores dependen de la comunalidad
(cantidad de wvarianza explicada que una
combinacion de los items ejerce sobre un item en
particular) entre los items, 3) cada item ajusta su
medicion al factor que supuestamente pertenece
al tener una mayor correlacion —peso factorial—,
4) por consiguiente, la varianza del item esta
incluida en la varianza que tanto el item como el
factor comparten, 5) los valores estandarizados
se refieren a la saturacion de los items en el
factor y al error de medida; es la suma de todas
las saturaciones elevada al cuadrado evidencia
la cantidad de varianza explicada —eigenvalue de
cada factor—. Por lo tanto, 6) todos los factores
correlacionan —rotaciéon oblicua—, o ninglin
factor esta asociado —rotacion ortogonal—.

Debido a que la rotacion varimax refiere a un
criterio ortogonal entre una matriz de estructura
en relacién con una matriz de configuracion,

donde se asume que ambas son similares, ésta
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se recomienda cuando no hay un factor prepon-
derante, ya que se asume la independencia de
los factores. Incluso, el desarrollo de los soft-
ware ha permitido un criterio universal (ortogo-
nal y/u oblicuo), aunque la tendencia es utilizar
criterios oblicuos, la rotacion ortogonal alcanz6
un 80% de los estudios revisados frente Al 12%
de las estructuras claras, simples e interpretables
desde el criterio oblicuo.

Por lo tanto, un criterio ortogonal supone
un alejamiento de la realidad si los factores del
constructo no son independientes, reflejaran
altas correlaciones frente a correlaciones bajas
—menores a 0.30 — desde un criterio oblicuo, en-

tonces es recomendable un criterio ortogonal.

Analisis Factorial Confirmatorio (AFC).

El AFC parte de supuestos tales como: 1)
establecer a priori la estructura de los datos
mediante el contraste de un modelo teorico,
que orienta las relaciones de dependencia entre
factores de primer y segundo orden con respecto
a indicadores, 2) establecer a posteriori las
correlaciones o covariazas, explicandolas con
variables observadas y latentes, 3) considerar
que la puntuacion de cada respondiente ante
un item es generada por un factor latente, el
cual explica la variabilidad de los indicadores,
4) empero, el factor latente no explica toda la
variabilidad de los items —error de medida—,
5) por consiguiente, separa la varianza de cada
indicador y extrae la varianza explicada por
el factor y el error de medida; separa ambas

mediciones y calcula sus coeficientes por
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separado, es decir, solo trabaja con la varianza
representativa del indicador con respecto al
factor y controla las fuentes de wvariacion.
Debido a lo anterior, 6) las correlaciones entre
los factores pueden establecerse o no a priori,
aunque 7) los indices de verosimilitud, ajuste y
residual pueden recomendar una especificacion
del modelo.

Respecto al error de medida, puede deberse
a que 1) los indicadores proceden de un mismo
concepto, 2) sesgos en las opciones de respuesta,
y 3) redaccidn de items con un contenido teérico

multiple.

Técnica de ajuste racional: Minimos
Cuadrados Ordinarios no Ponderados.

La estimacion de factores se realizd con
Minimos Cuadrados Ordinarios no Ponderados,
lo cual supone: 1)una distribucion indeterminada
de las variables categdricas, organizadas en
matrices policoricas; 2) la solucion factorial
debe ser determinada con residuales cercanos
a cero tanto como sea posible, ya que la
factorizaciéon de items ordinarios permitid
el andlisis e interpretacion de la matriz de
correlaciones policoricas; 3) se minimiza la
suma de los cuadrados de las diferencias entre
las matrices de correlaciones observadas y las
matrices de correlaciones reproducidas, es mas
recomendable con respecto a otros protocolos;
4) la aplicacion del método funciona mejor
que otras cuando la muestra es pequeiia, las
variables son diversas y el nimero de factores

a establecer es pequeio; 5) se evita la aparicion



de casos Heywood (saturaciones mayores que la
unidad y varianza de error negativas), frecuentes

en otros métodos de estimacion.

Resultados
La escala general obtuvo una confiabilidad
suficiente (alfa = 0.792), la subescala de Actitud

Tabla 1

Analisis factorial confirmatorio con minimos cuadrados ordinarios

hacia la Muerte (alfa = 0.782), subescala de Ac-
titud hacia el Duelo (alfa=0.770) y la subescala
de Actitud hacia la Tanatologia (alfa = 0.791).
Lo anterior implica que la consistencia interna
del instrumento permite observar datos similares

en contextos y muestras diferentes (ver tabla 1).

Descriptivos, confiabilidad y validez del instrumento

item M DE  Alfa F1 F2 F3
Subescala de Actitud hacia la muerte 0,782

AM1  Venimos a esta vida para gozar placenteramente de ella 1,02 0,20 0,781 0,493

AM2  El bien morir es para la gente anciana 1,43 0,36 0,704 0,471

AM3  Vivir la vida es buscar la felicidad 1,56 0,37 0,721 0,311

AM4  La muerte es para quien ignora los placeres de la vida 1,24 0,21 0,793 0,682

AM5  Cada quien busca la felicidad de la existencia antes de que se agote 146 0,44 0,706 0,345

AM6  Quienes estan imposibilitados para vivir admiran a quienes son felices 1,76 0,82 0,758 0,568

AM7  La forma de morir es una consecuencia de cémo se vivié la vida 1,47 041 0,736 0,320
Subescala de Actitud hacia el Duelo 0,770

AD1  El estrés de perder a alguien es permanente 3,06 0,21 0,724 0,583

AD2  Mivida gira en torno al bienestar de las personas cercanas 3,54 0,43 0,735 0,605

AD3  Tantas pérdidas me hicieron superarlas rapidamente 3,67 054 0,714 0,371

AD4  Llorar por alguien que se ha ido es un reaccion del momento 3,58 0,56 0,717 0,546

AD5  Vestir de negro es respetar el luto de quienes conocieron al fallecido/a 3,42 0,55 0,791 0,423

AD6 Las pérdidas son parte de la vida 3,01 067 0,732 0,581

AD7  La muerte es una extension de la vida 394 052 0,785 0,430
Subescala de Actitud hacia la Tanatologia 0,791

AT1 A menudo, los apoyos emocionales solo empeoran la pérdida 2,56 042 0,731 0,446

AT2 Es mejor olvidar que recordar terapéuticamente a quienes se han ido 2,58 0,46 0,706 0,613

AT3  Hasta el dia de hoy la tanatologia sélo ayuda a quienes esperaban una 2,31 0,57 0,743 0,691
pérdida

AT4  La muerte subita es incomprensible con o sin terapia 2,40 0,68 0,744 0,506

AT5 La tanatologia es un discurso de quienes se aprovechan de los deudos 2,85 0,82 0,721 0,481

AT6 El luto es proceso exclusivo de quienes conocieron al fallecido/a 2,37 0,31 0,720 0,302

AT7  El bien morir es algo que podemos aprender sin apoyo emocional 2,07 047 0,743 0,551

Nota: Técnica de Ajuste Racional: Minimos Cuadrados Ordinarios no Ponderados; Boostrap = 0.000; KMO = 0.671; prueba de Bartlett
[x2 =14.24 (9 gl) p = 0.000] F1 = Actitud hacia la Muerte (35% de la varianza total explicada), F2 = Actitud hacia el Duelo (14% de
la varianza total explicada), F3 = Actitud hacia la Tanatologia (8% de la varianza total explicada). Fuente: Elaborada con los datos del

presente estudio.
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Cada uno de los factores se establecid con
pesos factoriales superiores a 0.300 previa
adecuacion y esfericidad [Bootstrap = 0.000;
KMO = 0.671; 2 = 14.24 (9 gl) p = 0.000].
La validez se estimo6 con el peso factorial y el

porcentaje de la varianza explicada. En el caso

del primer factor relativo a la Actitud hacia la
Muerte explico 35% de la varianza total, el
factor de la Actitud hacia el Duelo explicé 4%
de la varianza y el factor de la Actitud hacia
la Tanatologia explicd 8% de la varianza (ver

figura 5).
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Figura 5. Modelo estructural. Fuente: Elaborada con los datos del estudio.

Los parametros de ajuste y residual [y2 =
243.35 (32 gl) p = 0.034; GFI = 0.995; CFI
= 0.997; RMSEA = 0.003] , hipotesis nula de
ajuste entre el modelo especificado y el modelo

ponderado fue aceptada.
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Discusion
El aporte del presente estudio al estado
del conocimiento estriba en la confiabilidad
(suficiente entre 0.70 y 0.79) y la validez

establecida con minimos cuadrados ordinarios



no ponderados de la EAD en una muestra no
probabilistica de estudiantes de Ciencias de la
Salud y el Comportamiento en una entidad con
elevada tasa de reproduccion sexual y natalidad.

En relacion con otros instrumentos, como la
FDS, la MFDS, la DDS y la PLS, la EAD mide
un proceso continuo de disposiciones ante la
muerte que no se agota ahi y pondera sus efec-
tos en el duelo y la atencion postraumatica. En
el ambito de la salud publica, la medicion de
la actitud hacia la muerte, el duelo y el servi-
cio terapéutico —tanatologia—, es indispensable
para evaluar las competencias requeridas por
los centros de salud para con sus prestadores de
servicio social, practicantes profesionales o pro-
fesionistas residentes. Precisamente, es en este
contexto donde la EAD tiene una ventaja com-
parativa con respecto a los otros instrumentos,
ya que permite la evaluacion del desempefio de
los profesionistas de la salud.

En tal sentido, futuras lineas de investigacion
en torno a la formacion de profesionistas
de la salud, especializados en la atencion
postraumatica,  serviria  para  anticipar
escenarios de calidad de los servicios de salud
relacionados con enfermedades terminales,
muertes accidentales, conductas de alto riesgo,
defunciones y duelos. No obstante que la
validez del EAD se puede establecer con un
criterio oblicuo y un método de ejes principales,
se recomienda emplear un criterio ortogonal y
un método de minimos cuadrados ordinarios no
ponderados debido a las ventajas descritas en el

apartado de analisis de datos.

Analisis factorial confirmatorio con minimos cuadrados ordinarios
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Emotional intelligence and social adaptability in management controls
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Resumen

El objetivo de la presente investigacion es conocer si existe relacion estadisticamente significativa
entre Inteligencia Emocional (IE) y Adaptabilidad Social (AS) en trabajadores con un puesto
gerencial, debido a que se ha demostrado que la IE se relaciona con el reconocimiento y regulacion
de las expresiones emocionales de los otros (Fernandez & Extremera, 2009), favorece el desarrollo de
habilidades practicas y de manejo del estrés, un mayor bienestar percibido y la mejora de la calidad
de los servicios ofrecidos a los usuarios (Extremera, Duran, & Rey, 2005). El presente estudio es de
tipo correlacional, para el cual se tom6 una muestra no probabilistica intencional de 50 gerentes de
sucursales de algunas de las empresas de Fresnillo, Zacatecas. Dicha muestra se evalu6 mediante
la aplicacion simultanea de la version Espafiola del Trait Meta Mood Scale TMMS-24 (Fernandez,
Extremera, & Ramos, 2004) y el Cuestionario de Adaptabilidad Social MOSS elaborado por Rudolf
Moss y Berenice Moss en 1979. Los datos se analizaron con el paquete estadistico SPSS, version
15.0, asi se obtuvo el coeficiente de correlacion paramétrico de Pearson. Los resultados arrojados
muestran que existe una relacion positiva, baja y significativa (» = .512, p = 0.05), entre la habilidad
de supervision y la atencion emocional.

Palabras clave: inteligencia emocional, adaptabilidad social, psicologia organizacional, recluta-
miento y seleccion, recursos humanos.
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Abstract

The aim of this research is to determine whether there is a statistically significant relationship
between IE and AS in workers with a management position because, it has been shown that IE is
related to the recognition and regulation of emotional expressions of others (Fernandez & Extremera,
2009), promotes the development of practical skills and stress management, greater perceived well-
being and improving the quality of services offered to users (Extremera, Duran, & King, 2005).The
present study is correlational, for which an intentional non-probabilistic sample was selected from 50
company managers in Fresnillo, Zacatecas. The sample was evaluated by the simultaneous application
of Spanish version of the Trait Meta Mood Scale TMMS-24 (Fernandez, Extremera, & Ramos, 2004)
and the Social Adaptability Questionnaire developed by Rudolf Moss MOSS and Berenice Moss in
1979. Data were analyzed with SPSS version 15.0 to obtain the parametric correlation coefficient of
Pearson. Results show that there is a positive, low and significant relationship (r = .512, p = 0.05)
between the supervisory ability and emotional care.

Keywords: emotional intelligence, social adaptability , organizational psychology, recruitment and

selection , human resources.

El concepto de Inteligencia Emocional (IE)
es introducido por Salovey y Mayer (1997)
quienes la definieron como la habilidad de
percibir, asimilar y comprender los sentimientos
propios y los de los demads, asi como distinguir
entre ellos con el fin solucionar problemas y
adaptarse de manera eficaz al medio.

A raiz del surgimiento del concepto de IE
otros autores han optado por elaborar su propio
modelo, de ahi la variabilidad de éstos. Trujillo
y Rivas (2005) nos sefialan en su documento
Origenes, evolucion y modelos de inteligencia
emocional dos tipos de modelos, a saber, el
modelo mixto, que se relaciona con los rasgos
de personalidad, y el modelo de habilidades.
Dentro de los llamados modelos mixtos, de
acuerdo a los autores mencionados encontramos,
El modelo de Bar-On, que toma en cuenta

las habilidades intrapersonales, habilidades
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interpersonales, adaptabilidad, manejo de estrés
y estado animico general; de acuerdo con dicho
modelo, la IE es un conjunto de capacidades
emocionales, personales e interpersonales que
influyen en la capacidad del individuo para
hacer frente a las demandas del medio ambiente
(Bar On, 2006). El modelo de Goleman (1995),
que a su vez incluye cinco componentes:
autoconocimiento, autorregulaciéon, empatia,
motivacion y habilidades sociales. Y finalmente,
el modelo de El EQ-Map de Oriolo y Cooper
(1998), que evalua al hombre en su integralidad
y engloba cinco aptitudes: entorno habitual,
conciencia emocional, competencias, valores y
actitudes.

En cuanto a los modelos de habilidades
encontramos el Modelo de Salovey y Mayer
(1997), que nos habla de cuatro habilidades

esenciales de la IE, como la percepcion



emocional, asimilacion emocional, comprension
emocional y la regulacion emocional.

Como hemos visto desde la aparicion del
concepto de IE han surgido una variedad de
modelos y se han suscitado con ellos numerosas
investigaciones, sobre todo en el area educativa,
donde se le ha correlacionado con diversas
variables; entre las mas controvertidas se
encuentran, su semejanza con rasgos de
personalidad y capacidades cognitivas (Pena
& Repetto, 2008). Sin embargo, a pesar de
que abundan las investigaciones en torno a la
IE (Fernandez & Extremera, 2006; Padron &
Sanchez, 2010; Bernaras, Garaigordobil, & De
las Cuevas 2011), y debido a que ha demostrado
relaciones significativas con distintas variables
como rendimiento académico (Ferragut &
Fierro, 2012), autoeficacia (Perandones &
2007),
social, bienestar (Fierro, 2006) liderazgo (Zarate
& Matviuk, 2012) y felicidad (Fernandez &

Extremera, 2009), por mencionar algunas, es

Castejon, personalidad, adaptacion

necesario retomarla en el area laboral, sobre
todo en la direccion de recursos humanos.
Independientemente de que sea considerado un
constructo cognitivo o de personalidad existe
relativamente pocas investigaciones realizadas
en América Latina sobre temas de cardcter
organizacional y laboral (Zarate & Matviuk,
2012). Tal y como mencionan Trujillo y Rivas
(2005), “La mayor parte de la literatura y las
investigaciones publicadas sobre IE estan

en el campo de la educacion... el campo de
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las organizaciones ha sido muy pobremente
explorado” (p. 22).

Dentro de los estudios realizados en el area
laboral encontramos el de Veloso, Cuadra,
Antezana, Avendafio y Fuentes (2013), quienes
plantean en su investigacion realizada con una
muestra de trabajadores de educacion especial,
que la IE correlaciona positivamente con
satisfaccion vital; se sefiala que la calidad
de vida laboral se ve favorecida por el
fomento de habilidades emocionales, ya que
dichas habilidades “pueden permitir el ajuste
del pensamiento en las tareas cognitivas y a
su vez, generar un adecuado desempeio en la
ejecucion de actividades asociadas a la practica
profesional” (Alesa & Garcia, 2010, p. 230).
Segun estos resultados y en lo expuesto por
otros autores (Extremera et al., 2005), la IE
favorece el desarrollo de habilidades practicas
y de manejo del estrés, un mayor bienestar
percibido y la mejora de la calidad de los
servicios ofrecidos a los usuarios.

De los resultados obtenidos en otras
(Vera,
Carrasco, Contreras, & Arteaga, 2007) se

investigaciones Cancino, Ravanal,
ha descubierto que existe una relacion entre
IE, burnout y factores de riesgos laborales.
Asimismo, Ortiz y Beltran (2011) proporcionan
evidencias de correlaciones de los componentes
de la IE, del modelo de habilidades de Salovey
y Mayer, con factores de desgaste laboral. En
este contexto, Extremera y Fernandez (2004)

identifican problemas que son provocados por la
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deficiencia de IE, entre los que figuran el déficit
en los niveles de bienestar, ajuste psicologico y
la disminucion en la cantidad y calidad de las
relaciones interpersonales.

Aunado a lo anterior, Sanjuan y Ferrer
(2008), en su investigacion realizada con una
muestra de practicantes médicos, concluyen
que los sujetos con mayor déficit en el control
y manejo de las emociones, perciben como mas
negativo el ambiente de las practicas clinicas
y la guia prestada por otros para la realizacion
de las mismas. Sin embargo, esto nos lleva a
plantearnos la siguiente pregunta: ;qué variable
en relacion con la IE, puede ayudarnos a esbozar
mejores propuestas para el area de capacitacion
y seleccion de puestos, y por ende, tener
mayor impacto en la planeacion, organizacion,
direccion y control de la empresa? Respecto a
este punto, estudios como el de Fierro (2006)
sugieren una investigacion a profundidad
de la relacion entre la IE con la AS, ya que
ambas variables podrian tener relacion con el
buen manejo de los recursos humanos, puesto
que comprenden aspectos como la habilidad
para detectar, evaluar y establecer relaciones
interpersonales, resolver problemas derivados
de los mismos, capacidad para la supervision
y guia del personal, habilidad de deteccion y
regulacion de estados emocionales propios, asi

como del personal a cargo.
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IE como componente importante del perfil
gerencial

Para esta investigacion se eligio el modelo
de habilidades de Salovey y Mayer (1997),
adaptado por Fernandez y Extremera (2009), ya
que es el modelo que ha sido mas ampliamente
aceptado y utilizado en esta area (Trujillo &
Rivas 2005). Dichos autores

la IE estd basada en el uso adaptativo de las

plantean que

emociones, de manera que el individuo puede
solucionar problemas y adaptarse de forma
eficaz al medio que le rodea (Fernandez &
Ruiz, 2008). Esta manera de ver la IE subraya
la habilidad de adaptacion a un ambiente en
constante cambio (Sternberg & Kaufman, 1998,
como se citd en Fernandez & Extremera, 2009),
adaptacion necesaria para el establecimiento de
las relaciones socio-laborales.

El modelo de Salovey y Mayer (1997) nos
habla de cuatro habilidades esenciales de la IE,
¢éstas son expuestas por Fernandez y Extremera
(2009): la percepcion emocional, habilidad
que nos permite identificar las emociones,
sensaciones fisioldgicas y cognitivas propias
y discriminar acertadamente las emociones
expresadas por los demads; la asimilacion
emocional, que es la habilidad para reconocer
como las emociones influyen en la manera
de procesar la informacion y en la toma de
decisiones; la comprension emocional, que
comprende diversas destrezas entre ellas rotular

las emociones, identificar aquellos estimulos



que provocan estados emocionales especificos,
conocer las consecuencias de nuestras acciones
con base en los estados emocionales que
¢stas pueden generar, identificar emociones
secundarias, habilidad para descifrar emociones
complejas, y pericia para reconocer emociones
contradictorias, asi como los cambios de uno
a otro estado emocional; la ultima habilidad
que comprende este modelo es la regulacion
emocional, que de acuerdo a Fernandez y
Extremera (2009), es la habilidad mas compleja
de la IE y abarca factores como la capacidad
de aprovechar la informacién emocional para
regular las emociones propias y de otros, al
intensificar las emociones positivas y mermar
las negativas.

La adaptacion de Ferndndez y Extremera
(2006), considera solo tres variables clave de
la IE: atencion emocional, que es capacidad de
sentir y expresar sentimientos adecuadamente
y reconocer e interpretar el significado de los
mismos; la claridad emocional, que involucra la
comprension sobre como se crean las emocio-
nes complejas a partir de las basicas, como las
emociones son influidas por los acontecimien-
tos, y como las reacciones emocionales se sus-
citan en determinados entornos sociales (Alasa
& Garcia, 2010); y la reparacion emocional, que
implica la capacidad de regular estados emocio-
nales propios y de otros correctamente.

El concepto de IE como se ha mencionado,
ha sido ampliamente utilizado en la literatura
y propuesto como una inteligencia esencial en

el desarrollo académico, psicologico, social y
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laboral del sujeto. En cuanto al area laboral, de
acuerdo a Goleman (1999), 73% las aptitudes
consideradas fundamentales para el desarrollo
exitoso de un trabajador que se desenvuelve
en una organizacion se refiere a aptitudes
emocionales. Ademas, la IE se podria relacionar
mas estrechamente con los profesionales que
la requieren en mayor grado, entre ellos, como
sugiere Enebral (2001), los directivos; por el
contrario, los informaticos, los técnicos de
laboratorio o los contables no precisan tanto de
ésta.

Aunque la interaccion interpersonal influya
en la practica de la IE, el procesamiento de la
informacion emocional “puede permitir el ajuste
del pensamiento en las tareas cognitivas y, a
su vez, generar un adecuado desempeio en la
ejecucion de actividades asociadas a la practica
profesional” (Alasa & Garcia, 2010, p. 230). Por
tanto, ¢ laIE podriarelacionarse directamente con
el modo de interaccion gerente-subordinado, y
en la manera en que el gerente se desempefia en
sus actividades? Bajo esta logica, es necesario
revisar las aptitudes del perfil gerencial, que
podrian considerarse como aptitudes basadas
en las habilidades emocionales propuestas por
Fernandez y Extremera (2009) del modelo de
Salovey y Mayer (1997).

La adaptabilidad (AS)

En cuanto al concepto de adaptacion este
alude a “la necesidad que tiene el individuo de
lograr un ajuste entre sus propias caracteristicas

personales, incluyendo sus necesidades, y las
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demandas del medio donde interactua” (Bosque
& Aragoén. 2008). Por su parte, Pisquiy (2012
como se citdé en Subuyuj, 2013), define la A'S
como:
El nivel, mas o menos Optimo, de
acomodacion comportamental al modo
de vida existente y mayoritariamente
aceptado en el grupo al que se pertenece,
asi como la disposicion del individuo para
participar activamente en dicho grupo
y de esa forma adaptarse socialmente al
mismo. (p. 34).

De este concepto podemos encontrar com-
ponentes, retomados y considerados como uni-
dades de adaptabilidad que permiten a las perso-
nas ajustarse de manera efectiva, éstos factores
son la flexibilidad cognoscitiva, flexibilidad
emocional y disposicion al cambio (Melo, 2013,
como se citd en Subuyuj, 2013).

Por lo tanto, la AS en los mandos directivos
y gerenciales involucraria aspectos como la
motivacion, misma que permita ejercer esfuerzo
a favor de las metas organizacionales, en
compaginacion con las necesidades individuales
delos subordinados, la asimilacion de las normas
y politicas de la organizacion, y el cambio
conductual generado a partir de ellas y de las
pautas implicitas de las relaciones laborales
interpersonales; el ajuste cognitivo y emocional,

derivado de estas relaciones interpersonales y

1 De acuerdo con la Real Academia Espaiiola
(2015), el concepto de adaptabilidad alude a la capacidad
de adaptarse, mientras que el concepto adaptacion es la
accion o el efecto, por lo tanto, a lo largo del documento
nos referiremos a la adaptabilidad como una cualidad del
sujeto.
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procedente del procesamiento de informacion
social en conexion con el nivel de la IE del
sujeto (Robbins, 1999). Es aqui donde la AS y
la IE tienen en comun el procesamiento de la
informacion social con ayuda de la informacion
emocional (proveniente del mismo sujeto y
de los otros), que influye en la emision de una
respuesta cognitiva, emocional y/o conductual.

Gran parte del desarrollo de la empresa es
generado por los mandos gerenciales, ya que en
ellos recae la direccion de la empresa material
y la direccién de los recursos humanos, por lo
cual la AS generada a partir de las normas de
la empresa y las pautas implicitas de las rela-
ciones interpersonales no es suficiente, puesto
que el nivel de la AS debe mostrar niveles al-
tos de las habilidades necesarias para cubrir el
perfil. Entre éstas ultimas, la habilidad para la
supervision, la toma de decisiones en las rela-
ciones humanas, la capacidad de evaluacién de
problemas interpersonales, la habilidad para es-
tablecer relaciones interpersonales, el sentido
comun y tacto, necesarias para el cumplimiento
eficaz de las funciones directivas del personal a

cargo.

Desarrollo de competencias a nivel directivo
y gerencial

Crissien (2005) define el término gerencia
como el arte de maximizar el desarrollo del
recurso humano, y de los otros recursos con
que se cuenta. Este autor hace una aclaracion
entre los componentes de la gerencia y expone

que los recursos se administran y la gente se



gestiona o lidera. Explica que el perfil de un
gerente-lider debe ser integral, es decir, implica
el desarrollo de una serie de competencias,
entre ellas las conceptuales: consisten en ser
un buen investigador de la especie humana,
tener un pensamiento estratégico y anticipado;
las competencias técnicas: incluyen el dominio
de los procesos administrativos, que segun
Centina, Ortega y Aguilar (2010), se refieren
a las habilidades de mercado, que comprenden
las capacidades necesarias para competir y
encargarse de las relaciones externas, asi como
mantener el control y estabilidad general de la
empresa; y las humanisticas: consisten en la
capacidad de empoderar, motivar y capacitar
a los subordinados, asi como observar y
desarrollar sus potencialidades (Crissien,
2005). De igual manera, Hernandez Silvestri,
Anez y Gamboa (2008) proponen una serie
de capacidades que deben formar parte del
perfil gerencial: entendimiento del entorno,
situaciones y elementos relevantes para su
uso en la elaboracion de respuestas adecuadas
flexibilidad

de pensamiento, que permita interpretar la

a la realidad organizacional;

realidad de diferentes enfoques y visualizar
diferentes alternativas; construccion de una
vision compartida que funcione de motivacion;
aprendizaje en equipo y potencializacion del
aprendizaje del personal mediante la confianza
e intercambio de experiencias.

En este contexto, las competencias geren-
ciales no solo deberian incluir las competen-

cias conceptuales, técnicas y humanisticas, ya
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que dentro de este perfil se hacen necesarias las
competencias emocionales, que junto con las
humanisticas y sociales se complementen para
el manejo eficiente del personal y mejora en los
procesos de pensamiento, asi como para la toma
de decisiones (procesos donde participan las
competencias técnicas y conceptuales).

Como se ha visto, gran parte del desarrollo
de la empresa depende de la direccion de los
mandos gerenciales, ya que en ellos recae el
manejo de los recursos humanos, por lo tanto,
los programas de capacitacion gerencial deben
ir orientados al perfeccionamiento de estas di-
mensiones, considerando el desarrollo de la IE

como parte primordial del desarrollo gerencial.

Métodos de seleccion como una problematica
en la contratacion de puestos directivos y ge-
renciales

Los métodos de seleccion de personal se
definen principalmente por las politicas de
administracion de recursos humanos en la
empresa (Aguilar, Ambrocio, & Vargas, 2011).
Sin embargo, a lo largo de los afios las empresas
han dado prioridad al factor econdémico como
fuente de competitividad y no al capital
intelectual como un factor determinante en el
¢xito de la misma (Calderén, 2003). Debido a
lo mencionado, las companias han descuidado
sus procesos de seleccion de personal, y
provocado asi que dichos procesos conlleven
paraddjicamente, un aumento de costos, debido
a que los puestos son ocupados por personas que

no cumplen el perfil.
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Segun Chiavenato (2000), el proceso de
seleccion es el medio para que la organizacion
cumpla sus metas, por lo cual debe incluir:
analisis de los requerimientos del puesto (con
base en un andlisis de puesto correctamente
realizado), descripciondel perfilacubrir, eleccion
del método de reclutamiento, realizacion de
entrevista y aplicacion de técnicas de seleccion
adecuadas al perfil, elaboracién de informe
final y entrevista. No obstante, los métodos de
seleccion de personal no corresponden a estas
caracteristicas; de acuerdo a un estudio hecho en
Oaxaca, mas de 50% de la seleccion del personal
se realiza por recomendacion, 30% no realiza
examenes de seleccion, y en 25% de los casos no
se cuenta con un analisis de puesto con el cual
comparar los resultados (Aguilar et al., 2011). Es
importante entonces cuestionar, si los métodos
de seleccion de personal y el proceso mismo
cumplen con el objetivo o sdlo son tramites para
el llenado de vacantes. En este mismo estudio,
dan un listado de formas distintas de seleccion
de personal, entre las cuales se encuentran: la
entrevista, verificacion de antecedentes, pruebas
psicométricas y seguimiento de redes sociales
como Facebook y Twitter.

Sinos basamos en los porcentajes antes men-
cionados, observamos que s6lo 30% de esos
solicitantes realiza exdmenes psicométricos,
sin embargo, desconocemos qué tipo de prue-
bas realizan y qué porcentaje de los resultados
se compara con un perfil detallado. De igual
manera, no sabemos si estos perfiles consideran

variables como la IE y AS. Por ello, si se pre-
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tende el aumento de la competitividad de la em-
presa es necesario que se ponga mas énfasis en
el método de seleccion del personal, sobre todo
en la seleccion de mandos gerenciales, puesto
que son ellos los encargados de la direccion de
la empresa y de la coordinacion del personal.

A continuacioén se ejemplificard como es que
las personas pueden realizar cierto manejo en la
impresion que dan en las entrevistas de selec-
cion de personal, en base en el video nombrado
“el candidato™ y considerando los componentes
de la IE presentados por Ferndndez y Extremera
(2009). En este video la empresa cervecera
Heineken utiliza un modelo innovador en la se-
leccion de su capital humano, al basarse en el
employer brainding® y muestra como se expone
al solicitante a diferentes contingencias para
evaluar su reaccion y determinar si es adecuado
0 no para el puesto.

Tomaré¢ como ejemplo el segundo test ex-
puesto en el video (min 1:12), aplicado a los
postulantes, llamado ‘“asistencia médica”. En
esta prueba el entrevistador aparenta sentirse
mal, el solicitante del puesto utiliza la primera
variable de la IE, la percepciéon emocional, para

identificar las emociones, sensaciones fisiologi-

2 Consultar video en https://www.youtube.com/
watch?v=KkAIRZ8F4LI
3 El employer branding se define como

“una estrategia a largo plazo dirigida a gestionar el
conocimiento y las percepciones de los empleados
-actuales y potenciales- acerca de una empresa en
particular” (Sullivan, 2004 como se citd en Blasco,
Fernandez, & Rodriguez, 2014, p. 34) y de acuerdo a
Belichén (20006), incluye caracteristicas como reputacion
de la empresa, posibilidad de desarrollo profesional,
buenas retribuciones, una buena cultura corporativa y un
buen capital intelectual.



cas propias y de la persona que supone sentirse
mal (es importante mencionar que las variables
de la IE sélo son utilizadas en medida del nivel
ya desarrollado por el sujeto, por consiguiente,
esta misma percepcion emocional puede o no
ser eficaz en cada uno de los postulantes, lo cual
impide el uso adecuado de los ulteriores compo-
nentes de la IE).

Posteriormente, el entrevistador trata de
levantarse y cae, en esta parte se pone en practica
la asimilaciéon emocional, en lo referente a la
habilidad para reconocer coémo las emociones
influyen en la manera de procesar la informacion
y tomar decisiones (componente imprescindible
para la emision de una respuesta conductual y
cognitiva en lo referente a las acciones y la toma
de decisiones respecto a la situacion). En el video
se observan distintas conductas en cada uno de
los candidatos, siendo la mas ilustrativa la de la
mujer que elige ir a la puerta en busqueda de
ayuda, pero antes de salir cambia de opinidén y
decide socorrer al entrevistado. Es aqui donde la
comprension emocional le permite a cada uno de
los postulantes conocer las consecuencias de su
accion con base en los estados emocionales que
presentaron, para consecuentemente identificar
emociones secundarias al suceso y aprovechar
la informacidon emocional percibida, asimilada y
comprendida con el fin de regular sus emociones
y las del entrevistador, al tiempo que disminuye
las negativas y potencializa las positivas, para
asi entrar nuevamente en el ciclo.

Con todo lo anterior, el objetivo de este estu-

dio es conocer si existe relacion estadisticamente
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significativa entre IE y AS en trabajadores con

un puesto gerencial.

Las hipotesis estadisticas

Hipotesis nula: no existe relacion estadistica-
mente significativa entre la IE y la AS en traba-
jadores con un puesto gerencial.

Hipotesis alternativa: si existe relacion es-
tadisticamente significativa entre la IE y la AS

en trabajadores con un puesto gerencial.

Método

Participantes

El presente estudio es de tipo correlacional,
para su realizacion se tomo una muestra no
probabilistica intencional, constituida por 50 su-
jetos trabajadores, todos ellos pertenecientes a
mandos gerenciales de algunas de las sucursales
de empresas ubicadas en Fresnillo, Zacatecas;
del total 31 fueron de sexo masculino y 19 de
sexo femenino, cuyas edades oscilaban entre 22

y 52 afios.

Instrumentos

Para el estudio de las variables se evaluo dicha
muestra, mediante la aplicacién de la version
espafiola del Trait Meta Mood Scale TMMS-
24 (Fernandez, Extremera, & Ramos, 2004),
que evalua el metaconocimiento de los estados
emocionales en tres secciones importantes:
atencion emocional, claridad de sentimientos y

reparacion emocional (con un alfa de Cronbach
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para percepcion de 0.90; comprension, 0.90; y
regulacion, 0.86).

También se aplico el Cuestionario de
Adaptabilidad Social MOSS, elaborado por
Rudolf Moss y Berenice Moss en 1979, con una
adaptacion latina en 1989, el cual determina el
grado en que una persona se adapta a distintas
situaciones sociales, comprende los siguientes
factores: habilidad en supervision, capacidad de
decision en las relaciones humanas, capacidad
de evaluacion de problemas interpersonales,
habilidad para

interpersonales, sentido comun y tacto en las

establecer relaciones
relaciones interpersonales. Dichos factores
de juicio social se califican con los siguientes
niveles: deficiente, pobre, medio, bueno y

superior.

Procedimiento

La aplicaciéon de ambos test se realizd de
manera simultanea e individual, se acudio a cada
una de las sucursales de las empresas, donde se
eligio un espacio sin distractores. La aplicacion
de ambos test tuvo una duracion de entre 40 y
55 minutos. En dicha aplicacion se registraron
datos como la escolaridad, el nombre de la em-
presa, el género, tipo de carrera cursada (en caso
de haber alguna), el puesto y el nimero de per-
sonal a cargo.

Dentro de las empresas que colaboraron con
la investigacion se cuentan sucursales bancarias
y crediticias como Banamex, Santander, Caja

Popular Mexicana, Banco Azteca, HSBC
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México, Scotiabank, Banorte, Bbva Bancomer,
Concrédito, Unimex, Financiera Independencia,
Banco del Bajio; tiendas departamentales,
entre ellas Vision, Coppel, Bodega Aurrera,
Waldos Dolar Mart, Soriana, Elecktra del
milenio; restaurantes como Garden'’s restaurant,
Restaurante el viejo mercado; asi como tiendas
que venden productos textiles y de vestir, entre
ellas Modatelas, Santory, Atletas Fresnillo, El
porvenir, Parisina, Grupo Eleczion, Disefio
y moda para zoy, Melody, Milano Melody;
empresas que brindan servicios como Hotel del
Mineral, La Plata Habitaciones, Multiempefios,
Hotel Casa Blanca, Tv Zac, Cablecom,
Cinemex; zapaterias, entre ellas Zapatera 3
Hermanos, Hermanos Batta, Coppel Canada,
Zapateria Pague Menos, Zapateria El Gran
Remate; asi como sucursales de empresas con
venta de productos especificos como Aucaza,
Grupo Centro Aluminios y Motos del Mineral.

Una de las dificultades que se presentaron
fue la disponibilidad de tiempo de los geren-
tes, debido a sus multiples ocupaciones. Nueve
sucursales, entre ellas bancarias y de servicios,
se negaron debido al tiempo de aplicacion de
los test. Asimismo, tres empresas, dos de venta
de productos especificos y una de servicios, se
negaron a participar por politicas empresariales.
Analisis de datos

Se realizaron analisis de frecuencia para las
variables descriptivas de escolaridad, nombre
de la empresa, género, tipo de carrera cursada,

el puesto y el nimero de personal a cargo. Tam-



bién se realizaron comparaciones de porcentajes
de subescalas correspondientes a los dos instru-
mentos utilizados por género.

Los datos obtenidos de las puntuaciones de
los factores de las pruebas, se trataron mediante
el paquete estadistico SPSS, version 15.0, de
donde se obtuvo el coeficiente de correlacion
paramétrico de Pearson con una significancia
estadistica de p < 0.05. El método de tal coefi-
ciente se utiliza para determinar si existe aso-
ciacion lineal entre dos variables cuantitativas
continuas, ya sea positiva o negativa. Con este
método lo que se obtiene es un estimado del co-
eficiente de correlacion poblacional (Camacho,
2008).

Resultados

A continuacion se reportan los resultados,
en un principio los obtenidos respecto a los
datos generales de la muestra. En este sentido,
31 sujetos pertenecen al género masculino, 19
pertenecen al género femenino; del total de la
muestra, 15 personas son gerentes o directores
de sucursales bancarias y financieras, en tanto
13 son gerentes de tiendas departamentales, 9
corresponden a empresas que brindan servicios,
entre ellas, hoteles, restaurantes, televisoras,
hostales y cine, y los 13 restantes son gerentes a
cargo de sucursales de venta de productos espe-
cificos, entre ellos zapaterias, autos, motos, ropa
y telas.

Asimismo, 26 sujetos de la muestra poseen

una escolaridad a nivel licenciatura, con predo-
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minio de la carrera en Administraciéon de Em-
presas, 9 se encuentra en nivel preparatoria, 4
tienen carrera técnica, 8 nivel secundaria y solo
3 sujetos cursaban un posgrado. En cuanto a la
cantidad de personal que dirigen, encontramos
que 47 sujetos tienen a su cargo a menos de 100
trabajadores y solo 3 supervisan a entre 100 y
250 empleados.

Respecto a los resultados del cuestionario
MOSS, 42% de la muestra total calific con nivel
medio inferior, 56%, con nivel medio; y 2%, con
medio superior. No se obtuvo ninglin porcentaje
en las categorias de inferior y superior.

Los resultados generales del MOSS arrojaron
que en habilidad de supervision, 70% se encon-
tr6 de rango medio inferior a inferior y 2% no
calificé ni siquiera como inferior. En capacidad
de evaluacion de problemas interpersonales se
encontrd que 50% se ubicd en los niveles de
medio inferior a inferior y 4% no califico. En
capacidad de evaluacion de problemas interper-
sonales, 36% se situd en rango inferior, mien-
tras que en habilidad para establecer relaciones
interpersonales se encontrd que 40% se colocod
en el rango medio inferior a inferior, y 4% no
calificé. Finalmente, en sentido comin y tacto
en las relaciones interpersonales encontramos
que 40% se posiciond en nivel medio inferior a
inferior y 6% no califico.

En los resultados de los factores del MOSS
por género, se encontré que en el género fe-
menino respecto a la habilidad de supervision,
57. 9% se clasifico en el nivel medio inferior,

mientras que 26.3%, en el medio superior. En
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cuanto a la capacidad de decision en las relacio-
nes interpersonales, 52.6% calificd en el nivel
medio y 21.1%, en inferior. Respecto a la ca-
pacidad de evaluacion de problemas interper-
sonales, 42.1% se consideré como medio, solo

5.3%, de nivel inferior. Respecto a la habili-

dad para establecer relaciones interpersonales,
47.4% se concentrd en el nivel medio inferior.
En sentido comun y tacto en las relaciones inter-
personales solo 5.3% calificd en nivel superior,
concentrandose 36.8% en el nivel inferior (ver
tabla 1).

Tabla 1
Factores de AS en hombres y mujeres con mandos gerenciales y directivos
Factor
Género Rango
HS CDRI CEPI HERI SCTRI
Superior 0% 0% 0% 0% 5.3%
Femenino Medio Superior  26.3% 0% 15.8% 26.3% 5.3%
Medio 5.3% 52.6% 36.8% 47.4% 31.6%
Medio inferior 57.9% 26.3% 5.3% 0% 21.1%
Inferior 10.5% 21.1% 0% 0% 36.8%
Masculino Superior 0% 0% 12.9% 6.5% 3.2%
Medio Superior  9.7% 16.1% 22.6% 6.1% 6.5%
Medio 16.1% 25.8% 19.4% 35.5% 19.4%
Medio inferior 64.5% 35.5% 12.9% 19.4% 38.7%
Inferior 6.5% 16.1% 0% 6.1% 22.6%
No califica 3.7% 6.6% 0% 6.5% 9.7%

Nota: Habilidad de Supervision (HS), Capacidad de Decision en las Relaciones Interpersonales (CDRI), Capacidad de
Evaluacion de los Problemas Interpersonales (CEPI), Habilidad para Establecer Relaciones Interpersonales (HERI) y
Sentido Comun y Tacto en las Relaciones Interpersonales (SCTRI).

En lo que concierne al género masculino,
se encontré que en los factores de habilidad
de supervision, 64.5% califico en el nivel
medio inferior, en tanto que 9.7% no lo hizo
asi ni siquiera en el nivel inferior. En cuanto
a la capacidad de decision en las relaciones
interpersonales, 35.5% califico en el nivel
medio inferior y 6.5% no resultod calificable.

Respecto a la capacidad de evaluacion de
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problemas interpersonales, 32.3% se ubic6 en
nivel medio, solo 12% en nivel superior. En
cuanto a la habilidad para establecer relaciones
interpersonales, 35.5% se concentré en el
nivel medio. En sentido comun y tacto en las
relaciones interpersonales, solo 5.2% se ubico
en nivel superior, 64.4% se concentro en el nivel

medio inferior.



En lo referente a los resultados de IE, se ob-
tuvo que 66% de la muestra total debe mejorar
su atencion, ya que presta poca atencion (ver
tabla 2).

Como se muestra en la tabla anterior, 26%
de la muestra total deberia mejorar su claridad
y 14% poseia excelente claridad. Respecto a la
reparacion, 8% deberia mejorar su reparacion y

44% tenia una excelente reparacion.

Tabla 2

Calificacion de las areas de IE de la muestra total

Inteligencia emocional y adaptabilidad social

En cuanto a los resultados por género, se ob-
tuvo que el factor de atencién emocional, 78%
de las mujeres prestd poca atencidon a sus emo-
ciones. En el factor claridad emocional, 15.8%
deberia mejorar su claridad emocional y 10.5%
presentd una excelente claridad. En reparacion
emocional, se encontré que 5.3% deberia mejo-
rar su reparacion y 63.2% mostrd una excelente

reparacion (ver tabla 3).

Areas de la IE Calificacion
Presta poca atencion Adecuada Presta demasiada atencion
AE 66% 34% 0%
Debe mejorar Adecuada Excelente
CE 26% 60% 14%
Debe mejorar Adecuada Excelente
RE 8% 48% 44%

Nota: Atencion Emocional (AE), Claridad Emocional (CE), Regulacion Emocional (RE).

Tabla 3

Calificacion de las areas de IE por género

Género  AreasdelalE
Presta poca atencion
Femenino AE 78.9%
Debe mejorar
CE 15.8%
Debe mejorar
RE 5.3%
Presta poca atencion
AE 58.1%
Debe mejorar
Masculino CE 32.3%
Debe mejorar
RE 9.7%

Calificacion
Adecuada Presta demasiada atencion
21.1% 0%
Adecuada Excelente
73.7% 10.5%
Adecuada Excelente
31.6% 63.2%
Adecuada Presta demasiada atencion
41.9% 0%
Adecuada Excelente
51.6% 16.1%
Adecuada Excelente
58.1% 32.3%

Nota: Atencion Emocional (AE), Claridad Emocional (CE), Regulacion Emocional (RE).
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Como se aprecia en la tabla 3 para el género
masculino en los factores de la IE, se encontrd
que 58.1% prestd poca atencidon a sus emocio-
nes y 41.9% mostr6 una adecuada atencion. Por
su parte, en el factor claridad emocional, 32.3%
deberia mejorar su claridad emocional y 16.1%
presentd una excelente claridad. En reparacion

emocional, se encontrd que 9.7% deberia mejo-

rar su reparacion y 32.3% poseia una excelente
reparacion.

Los resultados que arrojaron las correla-
ciones de los instrumentos de IE y AS, solo
mostraron una relacion del .512 entre la habili-
dad de supervision del cuestionario MOSS y la
atencion emocional del test TMSS-24, con una

significancia estadistica de p < 0.05 (tabla 4).

Tabla 4
Puntajes de correlacion de variables
Variables
Variables AE de TMMS-24 CE de TMMS-24 Anos escolaridad
HS del MOSS 512*
Anos Escolaridad .314* .335*
SCT del MOSS .286*
CEPI de MOSS 279*

Nota: Significancia de p < 0.05. Atencion Emocional (AE), Claridad Emocional (CE), Capacidad
de Evaluacion de Problemas Interpersonales (CEPI), Sentido Comun y Tacto (SCT).

Respecto a las correlaciones entre personal a
cargo y las variables de la IE y AS, no se encon-
tr6 relacion significativa, sin embargo, se deter-
mind una débil, aunque significativa correlacion
de .335 entre afos de escolaridad y claridad
emocional (tabla 4). De igual manera existe una
débil correlacion de .286 entre escolaridad en
afios y sentido comun y tacto en las relaciones
interpersonales. Asimismo, se determinod una
correlacion de .279 entre escolaridad en afios y
capacidad de evaluacion de problemas interper-

sonales (ver tabla 4).

PSICUMEX

Discusion

El objetivo principal del presente estudio
fue dilucidar si existe relacion estadisticamente
significativa entre IE y AS en trabajadores con
un puesto gerencial, con el fin de contribuir al
desarrollo e implementacion de medidas para
el aumento de la calidad de interaccion inter-
personal dentro de la empresa, el mejoramiento
de los procesos de capacitacion y seleccion de
puestos directivos y gerenciales. Los resultados
obtenidos arrojaron que unicamente el factor

de atencion emocional de la IE y el factor de



habilidad de supervision de la AS expresan una
correlacion de .512 con una significancia de p <
0.05. Por consiguiente, la hipotesis alternativa
se acepta si existe relacion baja y estadistica-
mente significativa entre la IE y la AS en traba-
jadores con un puesto gerencial, empero, ésta se
limita exclusivamente a las caracteristicas de la
muestra.
Entonces, podemos preguntar, ;cual
es la explicacion de que los factores de
habilidad de supervision y atencion emocional
hayan mostrado relacion estadisticamente
significativa? Esto podria deberse a que la
habilidad de supervision es el proceso mediante
el cual el gerente conduce las energias,
potencialidades y actividades del grupo para
alcanzar los objetivos organizacionales. De tal
forma, tal habilidad se clasifica dentro de las
competencias humanisticas, que incluyen la
capacidad de empoderar, motivar y capacitar
a los subordinados, asi como observar y
desarrollar sus potencialidades (Crissien, 2005).
Por su parte, la atencion emocional, se presenta
en niveles poco adecuados y podria repercutir
en la capacidad de reconocer, sentir y expresar
sentimientos de manera afin con el entorno
laboral, ademas de influir en la forma de dar
ordenes al personal, supervisar el desempefio
laboral y el cumplimiento de tareas laborales.
Asimismo, debe orientar las potencialidades
de su personal hacia areas especificas sin
inmiscuir emociones propias en el proceso,
dificultar la asignacion de tareas de acuerdo

con las potencialidades de los trabajadores e

Inteligencia emocional y adaptabilidad social

influir en los procesos cognitivos relacionados
con la toma de decisiones. En consecuencia,
las habilidades del supervisor incluyen elaborar
un plan de trabajo en correspondencia con los
objetivos que se persiguen en la accién por
medio de buenas relaciones humanas, para
que asi se pueda crear un clima organizacional
armoOnico que contribuya al crecimiento del
personal (Rodriguez, 2008)

En otros estudios (Subuyuj, 2013), al igual
que en el presente, se ha encontrado una diferen-
cia por género en el factor habilidad de super-
vision, donde las mujeres han obtenido puntajes
mas altos que los hombres. Dicha diferencia se
podria explicar porque a lo largo de la historia
las mujeres han llevado a cabo tareas como la
educacion de los hijos, la atenciéon de enfermos
y de la pareja y la orientacién de los miembros
de la familia (Aguilar, Valdez, Gonzélez-Lopez,
& Gonzalez, 2013). Es de tal manera como las
mujeres desarrollan variables comportamenta-
les, sentimentales y de pensamiento que se de-
ben a la influencia de la cultura (Aguilar et al.,
2013) y que se relacionan con la habilidad de
supervision.

De acuerdo a Cuadra y Veloso (2009), el
grado de supervision es una variable modera-
dora de liderazgo general, satisfaccion laboral y
clima organizacional. La supervision, por con-
siguiente, es estrecha (el lider frecuentemente
tiene contacto directo con sus empleados) e in-
fluye de manera mads significativa en el aumento
de estas variables y la supervision lejana (el

lider de manera constante tiene contacto indi-
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recto con sus empleados), la que influye en la
merma de las mismas. Es por tanto preocupante,
que los resultados del factor habilidad de super-
vision hayan arrojado en gran porcentaje de la
muestra rangos por debajo de la media. Por lo
anteriormente expuesto, la habilidad de super-
vision es una prioridad en la capacitacion geren-
cial de estas empresas si se desea el aumento de
las variables mencionadas.

Por tanto, ;como podria explicarse la falta de
relacion entre los factores restantes de la AS con
losdelaIE? En cuanto a la regulacion emocional
(variable considerada como la mas compleja
en el modelo de Ferniandez y Extremera),
contrariamente a lo que se podria esperar y
de acuerdo con la definicion de regulacion
emocional de Fernandez y Extremera (2009):

...la capacidad para estar abierto a los
sentimientos, tanto positivos como nega-
tivos, y reflexionar sobre los mismos para
descartar o aprovechar la informacion que
los acompaiia en funcion de su utilidad...
el manejo de nuestro mundo intraperson-
al y también el interpersonal, esto es, la
capacidad para regular las emociones de
los demads, poniendo en practica diversas
estrategias de regulacion emocional que
modifican tanto nuestros sentimientos
como los de los demas. (p. 93).

Los resultados de los factores restantes de la
AS como capacidad de evaluacion de problemas
interpersonales, sentido comun y tacto en las

relaciones interpersonales y habilidad para
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establecer relaciones interpersonales —todas
ellas involucradas en lo concerniente al juicio
social-, no muestran relaciones significativas
con el constructor de regulacion emocional
anteriormente citado, lo cual podria implicar que
la IE solo juega un papel modulador en el inicio
del procesamiento de la informacion (atencion
emocional) en las relaciones socio-laborales.
Por lo tanto, se recomienda explorar tal aspecto
en posteriores investigaciones.

La falta de relacion entre los factores
restantes de la AS con los de la IE podria deberse
también a diferentes variables, entre ellas las
metodologicas y las intrinsecas a los resultados.
En las metodologicas encontramos que la escala
de MOSS es un instrumento que no se encuentra
contextualizado con el tiempo y cultura de la
poblacion mexicana. Tal caracteristica denota la
importancia de la creacion de escalas de AS, que
vayan de acuerdo con los nuevos parametros
establecidos por las recientes investigaciones
en el ambito de las relaciones socio-laborales.
Asimismo, que correspondan a las caracteristicas
socioculturales de la poblacién mexicana. De
igual manera, la escala de TMMS-24 mide
la metacognicion de los estados emocionales
y no directamente la IE como tal, por lo cual
de acuerdo a Fernandez y Extremera (2009),
dichas medidas autoinformadas poseen sesgos
que responden a la deseabilidad social, el
solapamiento con medidas de personalidad y
su varianza con otras variables auto-informadas

como la depresion y la ansiedad, entre otras.



Respecto al concepto de metacognicion,
como es ampliamente conocido en el ambito
de la psicologia del aprendizaje, se refiere a
la “cognicion sobre la cognicion”, es decir,
la autoconciencia del propio procesamiento
cognitivo. Dicha autoconciencia no s6lo aporta
informaciéon propia, sino también sobre las
personas, la tarea y las estrategias de almacenaje
de informacioén metacognitiva. Debido a que es
un proceso de autoconocimiento, es importante
entonces cuestionar qué tan viable es la medicion
de la IE mediante una escala autoinformada, ya
que segiin Brown (1985, como se cit6 en Crespo,
2000), “el conocimiento metacognitivo es falible
en el sentido de que puede estar equivocado. Un
sujeto puede creer diversas cosas respecto a su
cognicidn, sin embargo, si éstas se contrastan
con un determinado criterio podrian resultar de
por si erroneas” (parr., 74).

En cuanto a las variables intrinsecas de la
investigacion y aludiendo al nivel de estudios de
la muestra, por la importancia que se sabe tiene
dentro del desarrollo psico-social, se pone de
relieve el hecho de que gran nimero de sujetos no
poseelosestudios suficientes para desempenar las
funciones gerenciales. Lo anterior presenta una
dificultad; de acuerdo a Hernandez et al. (2008),
la gran parte de conocimientos necesarios para
la actividad gerencial son derivados del curso
de una carrera universitaria. Sin mencionar
el hecho de que algunos sujetos estudiaron
carreras universitarias que no se relacionan con

la administracion empresarial, podria decirse,
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entonces, que presentarian dificultades en las
competencias técnicas y conceptuales.

Al referirnos a la falta de habilidades en
correspondencia con la baja escolaridad,
podriamos conjeturar de acuerdo con los
resultados, que existe una relacién entre
la capacidad de evaluacion de problemas
interpersonales con la escolaridad en afios.
Tal capacidad implica la comprension de
los problemas, el establecimiento de una
buena comunicacion, la escucha activa y el
reconocimiento de los intereses, asi como las
destrezas interpersonales e intelectuales para
estudiar los problemas y encontrar soluciones,
habilidades que pudieran desarrollarse en el
proceso educativo. De igual manera existe
relacion en el sentido comun y tacto en las
relaciones interpersonales con los subalternos y
la escolaridad, puesto que conlleva la capacidad
de tomar en cuenta las habilidades técnicas
y funciones de cada uno de los individuos asi
como entablar confianza con los mismos.

La baja escolaridad también podria mediar la
claridad de las emociones y el como éstas son
influidas por los acontecimientos y entornos so-
ciales, ademas del reconocimiento y expresion
de sentimientos adecuados al entorno laboral. El
conocimiento procede de las experiencias propi-
ciadas por el contexto, y la forma de manifestar
distintos tipos de emociones, dependiendo del
repertorio previo y de la situacion. Esto lleva
a que se originen ganancias importantes en la
comprension, regulacion emocional y respuesta
empatica (Henao & Garcia, 2009).
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En cuanto al nivel de estudios, hay inves-
tigaciones que han correlacionado el locus de
control con el nivel de escolaridad, y ha en los
que se ha encontrado que a menor nivel de pre-
paracion, el control es externo, y a mayor nivel
de preparacion, el control es interno (Encinas,
Diaz, Noriega, & Estrada, 2009). En este as-
pecto y debido a que los resultados nos reportan
poca cantidad de sujetos con estudios avanza-
dos, suponemos que el locus de control de estos
sujetos de estudio es externo (aspecto que val-
dria la pena estudiar) y que, por lo tanto, carecen
de habilidades de autoconciencia, lo que reitera
que el instrumento de autoinforme TMMS-24
no es el mas adecuado para este tipo de muestra.

Los niveles inferiores en adaptabilidad so-
cial, por su parte, denotan una falta de habili-
dades necesarias para la administracion de per-
sonal, misma incompetencia que puede causar
pérdida de motivacion de los trabajadores, baja
moral en los empleados, incumplimiento de de-
beres laborales en tiempo y forma, disminucion
de productividad y problemas disciplinares de-
bido a inexistencia de supervision, renuncias
constantes y, por ende, detrimento econdomico
de la compaiiia. Este ultimo debido al pago de
salario industrial por salidas o bajas, remplazo
constante de empleados y gastos que conllevan
la capacitacion (Deeb, 2015).

Esta falta de engranaje entre gerente y perfil
es producto del incumplimiento de funciones de
los procesos de seleccion de personal, ya que la

contratacion muchas veces esta inmersa en la
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corrupcion y el poco apego a los procedimientos
de seleccion de personal por parte de Recursos
Humanos, ya sea por permitir contrataciones a
partir de relaciones de amistad con el interesa-
do, por la influencia de los duefios o gerentes
(Naranjo, 2012).
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Resumen

El presente estudio tuvo como objetivo construir y validar una escala para medir la percepcion de
la crianza paterna en adolescentes mexicanos. Participaron en €l 432 adolescentes, seleccionados
mediante un muestreo no probabilistico; ellos provenian de seis estados de la Republica Mexicana
(180 de Sonora, Toluca e Hidalgo, 60 eran cada uno; 100 de Zacatecas; 103 de Yucatan; y 49 de
Coahuila). Del total de la muestra, 187 eran mujeres y 185 eran hombres (60 personas no dieron esta
informacion). La edad promedio fue 14.15 (DE = 1.28). La Escala de Percepcion de Practicas de
Crianza para Adolescentes, elaborada y administrada, consta de 63 afirmaciones tipo Likert con cinco
opciones de respuesta (1 = Nunca a 5 = Siempre), que evaltan la frecuencia (de Siempre a Nunca)
de diversas conductas que los padres y madres realizan cotidianamente para educar a sus hijos. Los
resultados obtenidos a través del analisis factorial exploratorio mostraron que para la subescala de
Mama se conformaron cuatro factores: Cuidado y calidez (alfa = 0.93), Transmision de valores (alfa =
0.83), Apoyo y orientacion escolar (alfa = 0.73), asi como Control conductual (alfa = 0.57); mientras
que para la subescala de Papa se encontraron siete factores, aunque cinco presentan congruencia
conceptual: Cuidado y calidez (alfa 0.95), Transmision de valores (alfa = 0.73), Disciplina inductiva
(alfa = 0.70), Apoyo y orientacioén escolar (alfa = 0.72), y ademas de Control conductual (alfa =
0.57). Asimismo, fueron analizadas las propiedades psicométricas del instrumento y se presentaron
las diferencias encontradas por las variables criterio (sexo, zona geografica).

Palabras clave: crianza, padres, adolescentes, familia, medicion.
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Medicion de la percepcion de practicas de crianza

Abstract

This study aimed to construct and validate a scale to measure the perception of parenting for Mexican
adolescents. A total of 432 teenagers were selected through a no probabilistic sampling from six states
in Mexico: 180 (60 each one) from Sonora, Toluca and Hidalgo; 100 from Zacatecas, 103 from Yucatan
and 49 of Coahuila. 187 were women and 185 men (60 persons did not indicate their sex). The average
age was 14.15 years with a standard deviation of 1.28. The Perceived of Parenting Practices for
Adolescents consists of 63 claims in a 5-point Likert-style scale (1= Never, to 5 = Always) that assess
the perceived frequency of activities than father and mother do every day to educate them according
to the adolescents. Results, obtained through the exploratory factor analysis, showed that for the Mom
subscale four factors were formed: Care and warmth (alpha = 0.93), Transmission of values (alpha
= 0.83), Support and school guidance (alpha = 0.73) and Behavioral control (alpha = 0.57). The Dad
subscale was form by seven factors although only five showed conceptual consistency: Care and
warmth (alpha 0.95), Transmission of values (alpha = 0.73), Inductive discipline (alpha =0.70), School
support and guidance (alpha = 0.72), Behavioral control (alpha = 0.57). Psychometric properties of
the instrument were analized and differences between criterion variables (sex and geographic zone).

Keywords: parenting, parents, teenegers, family, assessment.

Los numerosos estudios sobre la familia con-
cuerdan en considerar que, para la mayoria de
los individuos, la familia juega un papel fun-
damental en el proceso de desarrollo ya que,
desde el nacimiento hasta la adolescencia, los
padres, intencionalmente o no, son la influencia
principal en la vida de sus hijos (Flores, Cortés,
& Gongora, 2008). A través de la crianza, los
padres (o cuidadores principales de un nifio) se
involucran en una serie de actividades para con-
tribuir al pleno desarrollo fisico y psicosocial
de los menores a su cuidado (Bornstein & Saw-
yer, 2005). La crianza paterna hace referencia
a los conocimientos, actitudes y creencias que
los padres asumen en relacion con la salud, la
nutricion, la importancia de los ambientes fisico

y social y las oportunidades de aprendizaje de

sus hijos en el hogar (Eraso, Bravo, & Delgado,
2006).

Segin Aguirre (2000), “las practicas de
crianza... son un proceso... un conjunto de
acciones concatenadas, que cuenta un inicio,
que se va desenvolviendo conforme pasa el
tiempo” (p. 5). A su vez, Palacios y Moreno
(1999) definen la crianza paterna como una
tarea compleja y multidimensional, ya que “...
los padres tienen que prestar atenciéon a una
gran variedad de circunstancias, y las demandas
que plantean los hijos son cambiantes” (p. 3).
Los estilos de crianza o estilos parentales hacen
referencia al conjunto de actitudes y conductas
de los padres, quienes crean un clima emocional
determinado (Baumrind, 1971; Maccoby &

Martin, 1983), en tanto que las practicas de
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crianza aluden a las conductas particulares que
los padres y madres realizan cotidianamente
para conseguir ciertos objetivos educativos con
sus hijos (Darling & Steinberg, 1993).

Los padres de familia usan las estrategias
de crianza que creen les permitirdn obtener
los objetivos educativos deseados, segin la
situacion, las caracteristicas del nifio, la conducta
del momento y la cultura; visto asi, en el proceso
de crianza, los padres imponen limites, inculcan
valores y autocontrol, y también proveen calidez
(Craig, 2008). Los numerosos estudios en este
campo han mostrado dos aspectos o dimensiones
que parecen esenciales en la crianza: el control
y la calidez o afecto; el control de los padres
hace referencia a las restricciones impuestas al
nifio (p. e., exigir obediencia de ciertas reglas,
que cumplan sus responsabilidades, limitar su
libertad). La otra dimension importante es la
calidez, referida al grado de afecto y aprobacion
que exteriorizan; los padres afectuosos con
frecuencia sonrien a sus hijos, los abrazan,
elogian y alientan. Los padres poco afectuosos
u hostiles, critican, ignoran y castigan mucho a
sus hijos (Becker, 1964; Maccoby, 1984).

A partir de las dimensiones anteriores,
Baumrind (1975, 1980) desarroll6 una tipologia
para clasificar los estilos de crianza, y propuso
tres estilos o patrones: estilo autoritativo (con
autoridad), autoritario y permisivo. Maccoby
y Martin (1983) agregan el estilo indiferente.
Numerosos estudios se han encargado de

evidenciar los beneficios de la crianza basada
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en el afecto y el control moderado, directivo, de
los hijos, caracteristico del estilo denominado
autoritativo (Becker, 1964; Block, 1981;
Ceballos & Rodrigo, 1998; Goodnow & Collins,
1990; Maccoby & Martin, 1983; Musitu &
Soledad-Lila, 1993; Palacios, Gonzalez, &
Moreno, 1992).

Asimismo, se ha demostrado que las practi-
cas de crianza de los padres tienen importantes
implicaciones en el desarrollo de los hijos; la
investigacion al respecto ha mostrado que prac-
ticas positivas centradas en el afecto, comuni-
cacion y el apoyo, asi como en la promocion de
la autonomia (Mestre et al., 1999; Oliva, Parra,
& Arranz, 2008; Ramirez, 2009) se relacionan
con: la competencia académica (Balzano, 2002;
Peralbo & Fernandez, 2003), el aprendizaje de
valores positivos (Grusec & Goodnow, 1994;
Molpereces, Llenares, & Musitu, 2001), una
buena autoestima (Alonso & Roman, 2005;
Maccoby & Martin, 1983), y el desarrollo de la
competencia social (Cava, Musitu, & Murgui,
2006), entre otros.

Elestudiodelaspracticasdecrianzaparentales
y su impacto en el desarrollo de los hijos ha sido
la perspectiva dominante en un incio en este
campo de estudio. Mds recientemente, el interés
se ha dirigido a una dimensioén complementaria:
las practicas de crianza desde la perspectiva de
los hijos, donde numerosos estudios subrayan su
importancia (Carrasco, Holgado, & Del Barrio,
2007; Grusec & Goodnow, 1994; Ivanova &
Israel, 2006; Rohner & Veneziano, 2001). Los



estudios pioneros de los afios 70 de Perron y
Mathon (1976), sobre la percepcion de las figuras
parentales de nifios de 3 a 7 afos, mostraron que
los nifios distinguen a la madre como fuente del
amor y al padre como una figura de autoridad a
partir de los cinco afios. Otros estudios mostraron
la importancia de la percepcidén subjetiva de
los nifios sobre la relacion padre-hijo en el
funcionamiento interpersonal, por ejemplo,
los nifios con problemas de comportamiento
perciben a sus padres como poco involucrados,
punitivos y con comportamiento de crianza
negativos (Bronfenbrenner, 1979; Michaels,
Meese, & Stollack, 1983).

Forehand y Nousiainen (1993) reportan, en
muestras clinicas, que en los hijos varones, a
mayor percepcion de conductas maternas de
menor aceptacion y mas afecto negativo, presen-
tan mayor externalizacion de problemas emo-
cionales; las hijas parecen mostrar una mayor
internalizacién de problemas emocionales/con-
ductuales en relacién a una mayor percepcion
de ansiedad y depresion paterna y niveles mas
bajos de control maternal. Ademas, ambos hi-
jos mostraron evidencia de mayores problemas
emocionales conductuales en relaciéon con la
percepcion de triangulacion y de conflicto entre
los padres. Asimismo, los autores encontraron,
en muestras no clinicas, que la percepcion de
aceptacion de los padres y de estilos de crianza
positivos contribuyen a un mejor funcionamien-
to de los adolescentes. En general, la percepcion

del afecto y de aceptacion de los padres en los
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adolescentes parecen estar fuertemente relacio-
nadas con su funcionamiento y ajuste psicologi-
co (Bosco, Renk, Dinger, Epstein, & Phares,
2003).

Mas recientemente, se ha evidenciado que
aun cuando el proceso estudiado se refiere a
la percepcion del hijo méas que a la veracidad
de la informacion (Finley & Schwartz, 2004),
esta perspectiva ha mostrado ser mas confiable
(Carrasco, Holgado, Del Barrio, & Barbero,
2007; Samper, Cortés, Mestre, Nacher, & Tur,
2006) y coherente que la informacién propor-
cionada por los padres (Gonzilez, Cause, &
Mason, 1996; Morris, Silk, Steinberg, Sessa,
Avenevoli, & Essex, 2002) para predecir el
ajuste emocional, rendimiento escolar y sinto-
matologia depresiva (Paulson, 1994; Roa & Del
Barrio, 2002; Schaefer, 1965). La percepcion de
los hijos acerca de las practicas de crianza de los
padres, incluso poseen mayor validez predictiva
para la aceptacion en el grupo de pares (Gay-
lord, Kitzmann, & Coleman, 2003), que otras
fuentes. Resultados similares han encontrado
Méndez, Andrade y Pefaloza (2013) en estudios
con adolescentes mexicanos.

En cuanto al sexo del progenitor, los estudios
internacionales coinciden en mostrar diferencias
en cuanto a la percepcion que se tiene del padre
y de la madre (Pipp, Shaver, Jennings, Lamborn,
& Fischer, 1985; Rodrigo, Garcia, Marquez, &
Triana, 2005); las madres son percibidas con mas
frecuencia como mas amorosas, comprensivas y

cercanas, aunque mas controladoras (Rodriguez,
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Del Barrio, & Carrasco, 2009; Paulson, Hill,
& Holmbeck, 1991; Paulson & Sputa, 1996),
en tanto que a los padres se les percibe mas
autoritarios, rigidos y severos (Paulson & Sputa,
1996; Shek, 1998, 2000; Sorbring, Rodholm-
Funnemark, & Palmerus, 2003). En cuanto
al sexo de los hijos, se ha encontrado que los
varones perciben a sus padres mas estrictos y las
mujeres perciben a sus madres mas afectuosas
y menos estrictas (Sorbring et al., 2003). Por
edad, las investigaciones sefalan que a medida
que los hijos son mayores perciben menos
apoyo e implicacion en ambos padres (Spera,
2005; Steinberg, 2001). En si, la crianza paterna
se percibe diferencialmente mediada por el sexo
y la edad (Rodriguez, Del Barrio, & Carrasco,
2009).

Otros estudios evidencian que si los padres
son percibidos por sus hijos adolescentes como
mas autoritarios y violentos al comunicarse, y
se percibe mas inflexibilidad familiar, hay un
mayor aumento de conflicto entre padres-hijos
(Pérez & Aguilar, 2009). Por el contrario, la
percepcion de una paternidad autoritativa se
relaciona con contextos familiares con bajo
conflicto, y menor numero de problemas en la
adolescencia temprana (McKinney, Milone, &
Renk, 2011; Pérez & Alvarado, 2015).

En Meéxico, los estudios con nifios de
primaria realizados en Yucatan (Flores, Cortés,
& Gongora, 2008), encuentran que las nifias
perciben a su papa mas afectuoso que los
nifios, en tanto éstos perciben que imparte mas

disciplina punitiva y es mas intolerante, ademas
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de ejercer mas control. En cuanto a la mama, las
nifias perciben que impone mas disciplina, les
apoya menos en la escuela, les da mas afecto
y es mas tolerante con ellas que con los nifios.
Estudios realizados en Toluca (Rodriguez,
Oudhof van Barneveld, Gonzalez-Arratia, &
Unikel, 2011), encontraron datos semejantes.

Otros estudios con poblacion mexicana
se han interesado en la percepcion del apoyo
recibido de los padres (Aguilar, Valencia, &
Romero, 2004; Palacios & Andrade, 2006;
Rivera & Andrade, 1998, 2010; Vallejo, 2002).
Por su parte, Villegas-Pantoja, Alonso-Castillo,
Alonso-Castillo, y Martinez-Maldonado (2014),
en un estudio con adolescentes mexicanos,
concluyeron que una mayor percepcion de
conductas de calidez en la madre se relaciona con
una mas tardia edad en el inicio o consumo de
sustancias. Los estudios sobre la percepcion del
control parental de Betancourt y Andrade-Palos
(2011), muestran que el control psicologico de
ambos padres tiene una mayor influencia que el
control conductual en la presencia de problemas
emocionales y de conducta, aunque se obtienen
diferencias entre hombres y mujeres.

La revision de la literatura internacional
evidenciada en el Handbook of Family
Measurement Techniques muestra que existen
numerosos instrumentos desarrollados desde
1975 a la fecha para la medicion de diversos
aspectos de la conducta parental (Touliatos,
Permutter, & Straus, 2001). En México, se han
disefiado pocos instrumentos con base en la

percepcion de la crianza paterna, entre éstos



destacan la Escala para las Practicas Parentales
de Crianza Materna (Jiménez, Hernandez-
Guzman, & Reidl 2001), dirigida a nifos
preescolares; la escala para la Evaluacion de las
Relaciones Familiares, también dirigida a los
hijos (Rivera & Andrade, 1998); y el Inventario
de Stress en la crianza, que constan de dos
dimensiones: la dirigida al nifio y la dirigida a
los padres (Montiel, Vera, Pefia, Rodriguez, &
Félix, 2002). Recientemente, Aguilar (2003) ha
elaborado una escala se estilos parentales para
estudiantes de nivel medio y superior, basada
en los trabajos de Baumrind (1991) y de Buri
(1991). El estilo de crianza y la paternidad
punitiva también han sido explorados y
asociados a la depresion en madres mexicanas
(Frias, Sotomayor, Corral, & Castell, 2004). Por
su parte, Oudhof, Gonzélez, Rodriguez y Unikel
(2011) han desarrollado la Escala de Percepcion
de Crianza dirigida a jovenes, conformada por
tres factores: interés en las actividades del hijo,
apoyo y orientacion. A pesar de contar con estas
escalas, ninguna de ellas ha sido construida y
validada, segun poblacion de diferentes regiones
geograficas del pais. Dada la importancia de la
percepcion de la crianza paterna en el desarrollo
de los individuos, el objetivo de este trabajo
fue construir y validar una escala para medir
la percepcion de la crianza para adolescentes
mexicanos de diversos estados del pais, y de
igual forma, establecer las diferencias entre la
percepcion de Papd y Mamd y las diferencias

por sexo y zona geografica.
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Método

Participantes

Mediante un muestreo no probabilistico de
seis estados de la Republica Mexicana fueron
seleccionados 432 adolescentes: 60 de Sonora,
Toluca e Hidalgo, 100 de Zacatecas y 103 de
Yucatan. De éstos 187 eran mujeres y 185,
hombres (60 personas no sefialaron su sexo).
La edad promedio fue 14.15 afios con una

desviacion estandar de 1.28.

Instrumento

Escala de Percepcion de Practicas de Crianza
para Adolescentes. Consta de 63 afirmaciones
tipo Likert de cinco opciones de respuesta,
éstas evallan la frecuencia de Siempre a Nunca
con la que los hijos perciben lo que el padre y
madre realizan dia a dia en cuanto a una serie de
acciones para educarlos. Es importante sefialar
que la escala se construyo a partir de un estudio
exploratorio realizado en diferentes zonas
geograficas del pais. El objetivo fue explorar la
percepcidn de la crianza paterna (papd y mama),
através de un cuestionario de preguntas abiertas.
Con base en el analisis de contenido realizado,
y de la revision tedrica fueron conformados
siete factores con sus respectivos reactivos: 1.
Apoyo, afecto y motivacion (11 reactivos), 2.
Limites y reglas (12 reactivos), 3. Castigo verbal
(7 reactivos), 4. Castigo fisico (9 reactivos), 5.
Comunicacion (7 reactivos), 6. Apoyo escolar
(6 reactivos), 7. Orientacion y formacion (11

reactivos). A continuacion se describen:
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1. Apoyo, afecto y motivacion. Consiste en tener

una implicacion afectiva con el hijo y atender
sus necesidades y deseos. Los reactivos que
lo conforman son: Me muestra carifio (abra-
za, besa, apapacha), me brinda confianza,
me muestra comprension, me hace saber que
soy importante para la familia, me ayuda a
resolver los problemas personales que tengo,
me hace sentir que puedo contar con ¢l (ella),
me dice que me quiere, me apoya cuando lo
necesito, me da palabras de aliento, me dice
siempre lo orgulloso que estd de mi, me ani-

ma a seguir adelante a pesar de todo.

2. Limites y reglas. Implica el establecimiento

claro de pautas de conducta deseables. Los
reactivos que incluye son: Me corrige cuando
cometo un error, me explica las reglas que
hay en la casa, me llama la atencion cuando
desobedezco, me premia cuando hago algo
bueno, me quita privilegios o premios (por
ejemplo, ipod, television, celular), me pro-
hibe ir a casa de mis amigos (as), me prohibe
hacer ciertas cosas que estan mal, me pide
que le diga a donde voy cuando salgo, me
pide que le diga con quién paso mi tiempo
libre, me dice que le diga a qué hora regreso
en la noche, y la tltima, me dice que puedo
tener amigos en la casa cuando no haya adul-

tos en ella.

3. Castigo verbal. Son las pautas verbales aversi-

vas para disminuir la frecuencia de conductas
indeseables. Los reactivos son: me grita; me

amenaza con pegarme aunque no lo haga; me
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dice groserias, malas palabras o maldiciones;
me llama tonto (a), flojo (a) o algo parecido;
me dice que me correrd de la casa; me dice
que me correra de la casa a golpes (patadas);

y finalmente, me ignora, no me habla.

4. Castigo fisico. Son las pautas instrumentales

aversivas para disminuir la frecuencia de
conductas indeseables. Incluye: me golpea
con la mano; me pega en la mano, brazo o
pierna; me pega con el cinturdn, peine o palo;
me pega en la cara (cachetadas), cabeza o me
jala de las orejas; me pega en el estdmago,
pecho o espalda; me da patadas; me jala o
avienta; me pega constantemente y durante
algunos minutos; asi como me agarra con
fuerza del cuello o de la nuca.
Comunicacién. Implica establecer una
comunicacion permanente y bidireccional
entre padres e hijos. Los reactivos que la
incluyen son: trata de entender lo que me
sucede; toma tiempo para platicar conmigo;
vemos la television juntos y platicamos sobre
los programas; me escucha cuando necesito
contarle algo; me pregunta qué me sucede
cuando estoy triste; esta enterado cuando
tengo problemas; ademas de que me dice que
le pregunte si tengo dudas de algo.
Apoyo escolar. Conlleva el fomentar y
favorecer las actividades escolares del
hijo y estar al pendiente de su educacion.
Los reactivos son: se asegura que vaya
diariamente a la escuela; se pone a estudiar

conmigo; platica con los maestros sobre



como voy en la escuela; me ayuda a hacer la
tarea; me compra los utiles que necesito; y
me hace ver la importancia de la escuela.

7. Orientacion y formacion. Proporcionar ense-
flanzas y consejos para la insercion adecuada
en la vida social. Incluye: me inculca valores;
me ensefia a respetar a los demads; me hace ver
cudles son mis responsabilidades; me pone
el ejemplo con su propia conducta; me hace
notar mis errores en la convivencia con los
demas; me hace ver las consecuencias de mis
actos; me ensefia a cuidar mi salud; platica
conmigo sobre las normas y principios de la
vida; me explica por qué algo es incorrecto;
me dice lo que esta bien o lo que estd mal; y

me ensena a esforzarme.

Procedimiento

La aplicaciéon del instrumento se realizd en
diferentes escuelas secundarias y preparatorias
publicas, seleccionadas por conveniencia
de las diferentes sedes participantes, previa
autorizacion. Los adolescentes que participaron
eran quienes se encontraban al momento de la
aplicacion en los salones de clase; se incluyeron
adolescentes que vivieran con ambos padres
o solo con alguno de ellos. Se les explico el
objetivo del estudio, se les pidi6 responder con
veracidad y se les garantiz6 el anonimato de sus
respuestas. El tiempo promedio de respuesta fue

de 20 minutos.
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Analisis de datos

En primer lugar, se realiz6 un analisis de la
distribucion de frecuencias de cada uno de los
reactivos, asi como también el analisis del sesgo,
curtosis y discriminacion de reactivos por medio
de la prueba ¢ de student, ademas del analisis de
consistencia interna por medio del alfa de Cron-
bach. Enseguida se procedid a obtener un anali-
sis factorial exploratorio de componentes prin-
cipales con rotacion ortogonal, con el objetivo
de reducir el nimero de variables y evidenciar
validez de constructo (Kerlinger & Lee, 2002).
En este caso se realizd un analisis para la subes-
cala de Mamad y otro para la subescala de Papa,
y las consistencias internas para cada uno de los
factores encontrados, ademas de las medias de
tendencia central y dispersion para cada factor.
Para conocer las diferencias por sexo se obtuvo
una prueba ¢ de student; por zona geografica un

analisis de varianza de una sola via.

Resultados

Se consideraron aquellos reactivos que cum-
plieran con el criterio de tener un sesgo y cur-
tosis (< a 1), de igual manera, se considerd que
los reactivos discriminaban siempre y cuando la
probabilidad obtenida en la prueba ¢ de Student
fuera < 0.05. Los resultados obtenidos para la
subescala de Mama mostraron que solo 18 re-
activos cumplian con el criterio de simetria y 22
con la curtosis. Para la subescala de Papa, 27

cumplieron con el criterio de simetria y 35 con
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el de la curtosis. Es importante mencionar que
para la subescala de mama no discriminaron 18
reactivos, y en la subescala de Papa, 17, es decir,
coincidieron en 17 de éstos, de tal manera que
no se consideraron para analisis posteriores.
Para la subescala de Mama se obtuvo un
Indice de adecuacion del muestreo Kaiser-
Meyer y Olkin KMO de 0.931 y un test de
esfericidad de Bartlett de 6388.450; p = .000.

Tabla 1

Se encontr6 que los siete factores explicaban
53.56% de la varianza total acumulada después
de la rotacion. Sin embargo, al analizar la matriz
de estructura factorial y elegir aquellos factores
con reactivos, cuyo peso factorial fuera de mas
menos 0.40, tnicamente se observaron cuatro
factores que estaban conformados al menos por
tres reactivos y eran congruentes tedricamente
(ver tabla 1).

Matriz de estructura factorial de la Escala de Percepcion de Practicas de Crianza para Adolescentes

para la subescala de Mama

Reactivos

Factores
1 2 3 4 5 6 7

62. Me hace saber que soy importante para la familia
34. Me brinda confianza

18. Me dice que me quiere

53. Me muestra comprension

55. Me muestra carifio (abraza, besa, apapacha)
43.Me dice lo orgullosa que esta de mi

45. Trata de entender lo que me sucede

40. Me pregunta qué me sucede cuando estoy triste
6. Me escucha cuando necesito contarle algo

10. Me anima a seguir adelante a pesar de todo

23. Me hace sentir que puedo contar con ella

54. Me ensefia a esforzarme

20. Me ayuda a resolver los problemas personales que tengo
59. Me da palabras de aliento

36. Me dice que le pregunte si tengo dudas de algo
3. Me ignora, no me habla

51. Me apoya cuando lo necesito

60. Me ensefia a cuidar mi salud

42. Esta enterada cuando tengo problemas

2. Me hace ver mis responsabilidades

38. Me compra los utiles que necesito

41. Me hace ver la importancia de la escuela

37. Me llama la atencioén cuando desobedezco

35. Me inculca valores

PSICUMEX

.710 170 218 112 .058 314 -.158
707 .268 147 055 -.022 -066 .156
.696 .086 .208 016 .071 M7 - 114
.687 .302 41 -115  .023 -.022 159
.683 -.001 170 -076 239 303 -.096
.681 .106 .262 .065 -146 147 -.186
.661 A77 225 232 -.029 106  -.037
.660 124 .318 106 .068 .006  .179
.637 A74 153 194 -054  -142  .090
.620 ATT .039 136 .055 .013 154
.580 327 .020 307 .055 103 -.010
.551 .303 .303 099 167 .098  .207
.547 .207 .357 239 .068 -.208 .160
.538 157 386 -.024 189 .073  .169
.524 314 .350 .054  .026 -.011 229
-.521 .031 -.036 -.181 .394 023 292
.498 .399 217 .047 112 .061 .236
.496 313 .021 102 .238 360  .067
472 .196 408 132 .087 -075 -.048
.158 .666 .048 .090 .004 -.038 -.260
.198 .665 .080 .065 -220 .336  .138
276 .636 110 114 -.053 347  -.089
.041 .635 .071 -.008 .232 .038  .040
456 .572 210 169 .037 100  .065



Continuacion tabla 1

Reactivos

21. Me dice lo que esta bien o lo que esta mal

32. Me corrige cuando cometo un error

22. Me explica las reglas que hay en la casa

12. Me hace ver las consecuencias de mis actos

46. Se pone a estudiar conmigo

15. Me ayuda a hacer la tarea

63. Platica con los maestros sobre como voy en la escuela

49. Toma tiempo para platicar conmigo

33. Vemos la television juntos y platicamos sobre los programas
29. Me dice que le diga a qué hora regreso en la noche

13. Me pide que le diga con quién paso mi tiempo libre

44. Me pide que le diga a dénde voy cuando salgo

27. Me pone el ejemplo con su propia conducta

25. Me hace notar mis errores en la convivencia con los demas
57. Me prohibe hacer ciertas cosas que estan mal

48. Se asegura que vaya diariamente a la escuela

8. Me dice que puedo tener amigos en la casa, aun cuando no hay

adultos en ella

Porcentaje de Varianza Explicada
Alfa de Cronbach

Media

Desviacion estandar

Numero de reactivos

Medicion de la percepcion de practicas de crianza

Factores

1 2 3 4 5 6 7

.296 .559 .052 240 172 106 .046
.384 517 .057 156 .226 -.012 -.072
160 428 .366 132 194 -019 -.033
.220 401 73 214 343 -.236 -.051
.238 .066 .763 009 -171 -019 .004
150 110 .727  .081 -073 .008 .024
161 .028 .633 105 170 259 -.290
432 158 469 246 -042 019 .237
297 121 443 105  .188 .065  .096
.017 192 039 .743  .053 146 .051
144 -008  .131 .629 .184 -109  -.011
.097 .084 026 .614  .091 272 .230
122 222 112 435 -121 -178 -126
.074 A71 .034  .043 .624 -114  -114
.007 .076 -.001 251 .589 333 -.016
190 .319 150 .073 -008 .668 .011
143 -133 .064 .107 -154 .000 .588

19.22  10.04 8.21 547  4.13 350 298
0.93 0.83 0.73  0.57

4.22 4.46 327 372

0.76 0.57 089 0.83

18 9 5 4

Una vez considerados solo cuatro factores
para la subescala de Mama, se les denominé y
definio6 de la siguiente manera:

Factor I Cuidado y calidez. Esta dimension hace
referencia a las conductas que demuestran in-
terés en el bienestar del hijo con muestras de
afecto, apoyo y orientacion.

Factor II Transmision de valores. Este factor
mide las conductas que promueven en los hijos
una actitud ética ante la vida y ensefianza de

valores.

Factor III Apoyo y orientacion escolar. La di-
mension hace referencia a los comportamientos
que muestran el involucramiento de los padres
en las responsabilidades escolares y otras activi-
dades de los hijos con el proposito de alentar su
un buen desempeno académico.

Factor IV Control conductual. Mide el control
y supervision del comportamiento de los hijos a
través de la comunicacion y fomento de la con-

fianza.
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Para la subescala de Papa se obtuvo un In-
dice de adecuacion del muestreo Kaiser-Meyer
v Olkin KMO de 0.944 y un test de esfericidad
de Bartlett de 6415.973; p = .000. Se determin6

que los siete factores encontrados explicaban

Tabla 2

55.65% de la varianza total acumulada después
de la rotacion. En este caso al analizar la matriz
de estructura factorial, se observo que los siete
factores estaban conformados por al menos tres

reactivos (ver tabla 2).

Matriz de estructura factorial de la Escala de Percepcion de Practicas de Crianza para Adolescentes

para la subescala de Papa

Reactivo

Factores
1 2 3 4 5 6 7

59. Me da palabras de aliento

55. Me muestra carifio (abraza, besa, apapacha)

53. Me muestra comprension

51. Me apoya cuando lo necesito

45. Trata de entender lo que me sucede

62. Me hace saber que soy importante para la familia
34. Me brinda confianza

40. Me pregunta qué me sucede cuando estoy triste
43. Me dice lo orgulloso que esta de mi

42. Esta enterado cuando tengo problemas

18. Me dice que me quiere

49. Toma tiempo para platicar conmigo

60. Me ensefia a cuidar mi salud

6. Me escucha cuando necesito contarle algo

36. Me dice que le pregunte si tengo dudas de algo
23. Me hace sentir que puedo contar con él

35. Me inculca valores

20. Me ayuda a resolver los problemas personales que tengo
39. Me explica por qué algo es incorrecto

48. Se asegura que vaya diariamente a la escuela
54. Me ensefia a esforzarme

12. Me hace ver las consecuencias de mis actos

25. Me hace notar mis errores en la convivencia de los demas
2. Me hace ver cuales son mis responsabilidades

32. Me corrige cuando cometo un error

16. Me ensefa a respetar a los demas

38. Me compra los utiles que necesito

41. Me hace ver la importancia de la escuela

37. Me llama la atencién cuando desobedezco

72 PSICUMEX

738 122 095 .049 -017 -.058 .308
719 130 170 118  -001 -.026 .028
717 251 165 148  .062  .100 .051
711 165 239 015 .027 .014 .092
.678 176 .134 321 212 .051 -.024
.676 .020 .338 .069 .131 .161 131
.664 278 118 111 148 180 214
.656 148 079 226 .287 112 .054
.644 073 191 140 M3 212 .183
.643 139 072 330 .117 .080 -.060
.634 134 121 123 -007 .210 .070
.632 160 .061 306 .198 186  -.061
.605 127 359 133 -011 -132 .183
593 358 -.010 .202 159 .195 .085
575 205 166 172 .035 .01 241
.538 268 208 117 265 .243 -.135
504 333 425 109 .058 .145 271
492 389 -026 .371 210 .151 .065
489 404 330 .202 195 .036  -.013
479 055 435 170 133 -125 -.014
461 322 366 .050 .059 .075 .378
123 697 100 .080 .097 .086 15
250 .631 -.061 -074 .034 -138 -.092
.050 .609 269 224 -042 .058 -.014
337 638 331 .049 130 -.076 -.030
278 518 459 .054 145 161 AT7
168 .083 .713 156 117 137 .070
398 139 .631 161 .082  .093 -.166
149 348  .501 184 137  -199  .012



Continuacion tabla 2

Reactivo

21. Me dice lo que esta bien o lo que esta mal

46. Se pone a estudiar conmigo

63. Platica con los maestros sobre como voy en la escuela
15. Me ayuda a hacer la tarea

27. Me pone el ejemplo con su propia conducta

22. Me explica las reglas que hay en la casa

29. Me dice que le diga a qué hora regreso en la noche
44. Me pide que le diga a dénde voy cuando salgo

13. Me pide que le diga con quién paso mi tiempo libre
3. Me ignora, no me habla

4. Me dice groserias y malas palabras

57. Me prohibe hacer ciertas cosas que estan mal

Medicion de la percepcion de practicas de crianza

Factores

1 2 3 4 5 6 7
355 429 430 157 .080 .042 126
349 -.006 .114 .689 -.033 .089 .138
405 045 173 639 -.015 -080 -.035
289 071 133 .626 .049 .071 278
-013 272 063 .456 122 127  .238
224 338 254 400 259 .029 -.047
.059 052 223 .063 .772 .012 .197
225 071 408 -009 .618 -121 .088
258 338 -165 .130 .509 .006 -.072
-351 -003 -.079 -038 -089 -644 -030
-247 -100 -097 -024 .072 -637 -.043
227 214 344 -167 .106 -514 -.034

8. Me dice que puedo tener amigos en la casa, aun cuando no hay adultos .057 -088 -110 .183 .042 .030 .526

en ella

10. Me anima a seguir adelante a pesar de todo
5. Me premia cuando hago algo bueno
Porcentaje de Varianza Explicada

Alfa de Cronbach

Media

Desviacién estandar

Numero de reactivos

294 308 296 -071 192 274 436
376 .068 142 .150 .100 .003 416
21.47 856 7,72 6.26 425 379 3.58
095 073 070 072 057 038 044
3.97 401 447 302 354 231 3.21
086 0.77 069 092 095 0.66 085
21 5 4 5 3 3 3

Los factores obtenidos para la subescala de
Papa se definieron de la siguiente manera:
Factor I Cuidado y calidez. Al igual que para
Mama, este factor hace referencia a las conduc-
tas que demuestran interés en el bienestar del
hijo con muestras de afecto, apoyo y orientacion.
Factor II Transmision de valores. Este factor
también coincide con el de Mama y mide las
conductas que promueven en los hijos una ac-
titud ética ante la vida y ensenanza de valores.
Factor III Disciplina inductiva. En esta dimen-
sion se evalua el uso de explicaciones acerca de

las razones por las cuales los padres consideran

que una conducta es deseable o indeseable, con
la intencion de modificar el comportamiento del
hijo.

Factor IV Apoyo y orientacion escolar. La
dimension hace referenciaalos comportamientos
que muestran el interés de los padres en las
responsabilidades escolares y otras actividades
de los hijos con el propdsito de ayudarlos en
su desempefo académico. Dicha dimension
también coincide con la subescala de Mama.
Factor V Control conductual. Mide el control y
supervision del comportamiento de los hijos a

través de la comunicacion y fomento de la con-
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fianza. Este factor también se evalta en la sub-
escala de Mama.

Factor VI Retirada de afecto. Evalua la forma
de controlar la conducta basada en conductas
como el rechazo, la negacioén a escucharle, el
aislamiento o las amenazas de abandono. Aqui,
el poder de la disciplina reside en el miedo a
perder el apoyo afectivo, emocional y la apro-
bacion de los padres.

Factor VII Promocion de laautonomia/confianza.
Esta ultima dimensién mide las conductas que
promueven la autonomia del hijo en diversos
contextos, reforzando sus comportamientos
positivos.

Posteriormente, el analisis descriptivo mostro
que para el caso de los factores de la subescala
de Mama, las medias mas altas se obtuvieron en
los factores Transmision de valores (M = 4.46)
seguida por el factor Cuidado y calidez (M = 4.

22). En el caso de las dimensiones de la subes-

Tabla 3

cala de Pap4, las medias mas altas se obtuvieron
en los factores: Disciplina inductiva (M = 4.47),
Transmision de valores (M = 4.01) y Cuidado y
calidez (M = 3.97).

Enseguida se procedio a obtener un analisis
de diferencias por medio de la prueba ¢ de stu-
dent para cada uno de los factores de las sub-
escalas de Mamé y Papé segtin el sexo. No se
encontraron diferencias significativas para la
subescala de Mama en ninguno de los factores.
En tanto, para la subescala de Papa solo se ob-
servaron diferencias significativas en el factor
de Apoyo y orientacion escolar (z‘(32 n=229%p =
.02), donde las adolescentes mujeres (M = 3.17)
perciben que Papd les apoya en las responsabi-
lidades escolares y otras actividades para que
logren un buen desempefio académico a dife-
rencia de los adolescentes varones (M = 2.94;
ver tabla 3).

Analisis de varianza obtenido para cada uno de los factores de la Escala de Percepcion de Practicas

de Crianza para Adolescentes para la subescala de Mama y la subescala de Papa por sexo

Factores Medias t Prob.
Mama Hombres Mujeres
Cuidado y calidez 4.28 4.23 0.57 0.56
Transmision de valores 4.43 4.54 1.82 0.06
Apoyo y orientacion escolar 3.30 3.26 0.46 0.64
Control conductual 3.64 3.77 1.47 0.14
Factores
Papéa
Cuidado y calidez 410 3.93 1.72 0.08
Transmision de valores 4.08 4.00 0.92 0.35
Disciplina inductiva 4.49 4.49 0.07 0.93
Apoyo y orientacion escolar 3.17 2.94 2.29 0.02*
Control conductual 3.50 3.61 1.09 0.27
Retirada del afecto 2.32 2.31 0.14 0.88
Promocion de la autonomia/confianza 3.26 3.21 0.55 0.57

*p <0.05*p <0.01 ***p < 0.001
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El andlisis de varianza de una sola via fue
obtenido por estado para cada uno de los factores
de las subescalas de Mama y Papa, los resultados
evidencian que para la subescala de Mama
solo se determinaron diferencias en el factor
5300) 3.23;
p = 0.007), sin embargo, la prueba a posteriori

de Apoyo y orientacion escolar (F A

de Scheffé no revelo diferencias significativas
entre las medias de los grupos. Por el contrario,
en la subescala de Papé se estimaron diferencias
en cuatro factores: Cuidado y calidez (F,,, =
2.97; p=0.012), en este caso Scheffé¢ mostr6 que

Tabla 4

Medicion de la percepcion de practicas de crianza

el Estado de México (M = 4.28) es el que difiere
significativamente del Estado de Sonora (M =
5367) 2.32;p
5373) 2.62;p=
0.024), en éstos dos factores Scheffé no mostro

3.57); Transmision de valores (F' (

=0.04) y Disciplina inductiva (F (

diferencias significativas entre las medias de
los estados. Finalmente, en el factor de Apoyo
5353 — 2-03; p=0.000),
donde Scheffé mostré que el Estado de México

y orientacion escolar (F )

(M = 3.49) es el que difiere significativamente
de los estados de Yucatan (M = 2.89), Sonora (M
= 2.65) e Hidalgo (M = 2.86; ver tabla 4).

Andlisis de varianza obtenido para cada uno de los factores de la Escala de Percepcion de Practicas

de Crianza para Adolescentes para la subescala de Mama y la subescala de Papa por Estado

Factores Medias F Prob.
Mama Yucatan Estado de Hidalgo Zacatecas Coahuila Sonora
México
Cuidado y calidez 4.29 4.42 4.29 4.10 4.14 4.04 2.04 0.07
Transmision de valores 4,53 4.58 4.44 4.45 4.42 4.28 1.98 0.08
Apoyo y orientacion escolar 3.15 3.63 3.10 3.15 3.44 3.17 3.23 0.007**
Control conductual 3.71 3.68 3.52 3.69 3.95 3.83 117 0.13
Factores
Papa
Cuidado y calidez 3.96 4.28 3.99 4.00 3.85 3.57 297 0.012*
Transmision de valores 4.1 4.20 3.94 3.99 3.95 3.68 232 0.04*
Disciplina inductiva 4.51 4.70 4.35 4.51 4.35 4.27 2.62 0.024*
Apoyo y orientacion escolar 2.89 3.49 2.86 3.03 3.15 2.65 5.03 0.000**
Control conductual 3.40 3.53 3.42 3.69 3.77 3.46 1.76 012
Retirada del afecto 2.33 214 2.40 2.24 2.50 2.29 2.00 0.07
Promocién de la autonomia/ 3.24 3.40 3.13 3.27 3.12 3.04 1.23 0.29

confianza

*p<0.05* p<0.01**p<0.001
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Discusion

Los resultados obtenidos en la validacion
de la escala mostraron que los factores
conformados —aunque diferenciados para Papa
y Mamé—, reflejan las dimensiones bdasicas de
la crianza propuestas por la literatura: el control
y el afecto o calidez. No obstante, es de notar
que para Mamé se obtienen cuatro factores,
en tanto que para Papa se establecen siete.
Los cuatro para la subescala de Mama fueron
determinados a su vez para la subescala de
Papa. Para este ultimo los factores de disciplina
inductiva, retirada del afecto (como otra forma
de control) y la promocion de la autonomia. Este
resultado sugiere que los papas son percibidos
con un papel mas activo en el ejercicio del
control y monitoreo de sus hijos adolescentes en
comparacion con las Mamas.

Los analisis descriptivos, a su vez, evidencian
una percepcion de la Mama y del Papa como
figuras afectuosas, que imponen limites, incul-
can valores y autocontrol, ademas de proveer
calidez, lo cual corresponderia al estilo autorita-
tivo de crianza. Asimismo, no se observan dife-
rencias entre los y las adolescentes respecto a
la percepcion del Papa y Mama, con excepcion
del factor apoyo y orientacién escolar, donde los
adolescentes perciben que su Papa les apoya en
lo relativo a la escuela mas que a las adolescen-
tes. Hombres y mujeres adolescentes perciben
la retirada del afecto como una estrategia poco
usada por sus Papas.

Por ultimo, en cuanto a las diferencias por

zona geografica, se obtuvo que los y las ado-

PSICUMEX

lescentes del Estado de México perciben mas
apoyo y calidez del papd que los de Sonora
(quienes obtienen las puntuaciones mas bajas en
este factor), y mas apoyo y orientacion escolar
que los de Yucatan, Hidalgo y Sonora.

Estos resultados evidencian que durante
la adolescencia, los padres contribuyen al
desarrollo psicosocial de sus hijos, al relacionarse
con ellos a través del uso de diversas estrategias
de socializacion —mas o menos coercitivas, con
mayor o menor demostracion de afecto—, que son
percibidas por los hijos, y conllevan importantes
consecuencias en su ajuste psicoldgico (Bosco
et al., 2003; Forehand & Nousiainen, 1993;
Méndez, Andrade, & Pefialoza, 2013; Roa &
Del Barrio, 2002).

Merecen ser resaltadas las diferencias encon-
tradas en la percepcion de Padres y Madres de
los diferentes contextos, en consonancia con la
literatura, segun la cual los factores culturales,
sociales y familiares moldean las practicas es-
pecificas que se ejercen y que son percibidas por
los hijos (Ramirez, 2009; Rodrigo & Palacios,
1998). Por otra parte, se obtiene que las Madres
son percibidas, en general, como mas calidas y
mas controladoras que los Padres, tal resultado
es consistente con otros estudios (Rodriguez,
Del Barrio, & Carrasco, 2009; Paulson, Hill, &
Holmbeck, 1991; Paulson & Sputa, 1996).

Los resultados obtenidos en este estudio
ofrecen, por una parte, un instrumento
cultualmente valido y confiable, para la
percepcion de las practicas de crianza paternas,

y por otra parte, otorgan informacion sobre este



importante constructo en la muestra estudiada.
Empero, entre las limitaciones de este estudio
se encuentran los resultados obtenidos para
la subescala de Papd, ya que los ultimos dos
factores obtienen consistencias internas muy
bajas, por lo cual se hace necesario verificar
dichos factores en el futuro. Otras limitaciones
es el numero de estados que participaron en la
muestra, seis, ademads el rango de edad de los
sujetos es limitado (adolescentes de secundaria),
en consecuencia, los resultados no son validos
para otros adolescentes (de preparatoria). Estas
limitaciones deberan considerarse para estudios
posteriores, aunque la medicion del constructo
en estas regiones del pais con dicho instrumento
constituye un primer paso para definir conceptual
y empiricamente el constructo; atin queda mucho

trabajo que realizar para su medicion.
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Resumen

El uso de instrumentos de prediccion del riesgo de reincidencia en menores infractores esta cada vez
mas extendido entre profesionales e investigadores, a tal grado que ha provocado el aumento del
numero de instrumentos desarrollados especificamente para menores infractores. Entre los instrumen-
tos de prediccion del riesgo de reincidencia creados para jovenes destaca el Structured Assessment
of Violence Risk in Youth (SAVRY. Borum, Bartel, & Forth, 2002, 2006). En este trabajo se presenta
una aproximacion a la capacidad predictiva del instrumento SAVRY en su aplicacion a menores in-
fractores espanoles. La muestra estd formada por un total de 594 menores con causa judicial en el
Juzgado de Menores de Almeria (Espana), de edades comprendidas entre 14 y 18 afios, por lo menos
al momento de la comision de la conducta antisocial penada. El 85.4% de los menores era de sexo
masculino y 79% de nacionalidad espafiola. Los resultados muestran que el instrumento SAVRY pre-
senta una adecuada capacidad predictiva.

Palabras clave: menores infractores, SAVRY, reincidencia, factores de riesgo y proteccion, eviden-
cias de validez, conducta antisocial penada.
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Abstract

Prediction of risk of recidivism in a sample of Spanish young offenders. Validity evidence of SAVRY.
Theuse of instruments for predicting the risk of recidivism in young offenders is increasingly widespread
among professionals and researchers, causing the increase in the number of instruments specifically
developed for juvenile offenders. Among the instruments for predicting the risk of recidivism created
for youth highlights the Structured Assessment of Violence Risk in Youth (SAVRY. Borum, Bartel, &
Forth, 2002, 2006). In this paper an approach to the predictive validity of SAVRY in its application
offenders spanish young is presented. The sample consists of a total of 594 juveniles with court case in
Juvenile Court of Almeria (Spain), aged between 14 and 18 at the time of the commission of antisocial
behavior punished. 85.4% of juveniles were male and 79% of spanish nationality. The results show
that the SAVRY instrument has a good predictive capacity.

Keywords: juvenile offenders, SAVRY, recidivism, risk and protective factors, validity evidence,

antisocial behavior punished.

El interés por parte de investigadores en la
prediccion del riesgo en menores infractores ha
provocado el desarrollo de numerosos instru-
mentos creados especificamente para este gru-
po (Catchpole & Gretton, 2003; Childs, Frick,
Ryals Jr, Lingonblad, & Villio, 2014; Welsh,
Schmidt, McKinnon, Chattha, & Meyers, 2008).
Durante décadas, investigadores y clinicos han
creado instrumentos de medida, cuya eficacia
y precision han sido valoradas en la prediccion
de la conducta violenta en menores infractores
(Welsh et al., 2008).

Los instrumentos de prediccion del riesgo
en menores utilizados en Justicia Juvenil, se
basan en los principios del modelo Risk-Need-
Responsivity (RNR, Andrews & Bonta, 2010;
Andrews, Bonta, & Hoge, 1990), utilizados
bajo la maxima de identificar a los menores que
necesitan intervencion (risk), las necesidades

crimindgenas que presentan los menores
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(needs) y las estrategias que deben utilizarse
con los menores en funcion de su capacidad de
respuesta (responsivity, Childs et al., 2014).

Los instrumentos de prediccion del riesgo
fueron creados con base en un sistema basado
en un modelo de prediccion; en los ultimos afios
la aproximacion ha cambiado hacia un modelo
fundamentado en las necesidades crimindgenas
que presenta el menor para asi proporcionarle
las herramientas con el fin de reducir aquellas
(Heilbrun, 2009). En Justicia Juvenil, este ulti-
mo enfoque ha demostrado ser mas efectivo que
las intervenciones generales (Andrews & Bonta,
2010).

Lafinalidad de los instrumentos de prediccion
del riesgo de reincidencia en menores infractores
es ayudar en la toma de decisiones sobre las
medidas que deben tomarse con cada menor
(Vincent, Guy, Fusco, & Gershenson, 2011).

Los instrumentos utilizados actualmente toman



como referencia la presencia en los menores
de factores que favorecen o disminuyen la
probabilidad de volver a realizar una conducta
antisocial penada (CAS-P) de forma reiterada
y reincidente (Garcia, Zaldivar, De la Fuente,
Ortega, & Sainz-Cantero, 2012; Ortega, Garcia,
De la Fuente, & Zaldivar, 2012; Ortega, Garcia,
& Frias, 2014). Los factores pueden ser de
naturaleza estatica o dinamica, de ello dependera
su grado de intervencion y modificacion
(Andrews & Bonta, 2010). Un factor de riesgo
de la CAS-P es aquella variable que predice
una alta probabilidad de reincidencia por parte
del menor; por el contrario, los factores de
proteccion presentan una baja probabilidad de
reincidencia, ademas de paliar el efecto de los
factores de riesgo (Farrington, Loeber, & Ttofi,
2012).

La investigacion sobre reincidencia en Jus-
ticia Juvenil ha dedicado grandes esfuerzos a
identificar los factores de riesgo que presentan
los menores infractores, entendiendo que su
eliminacion reduciria la realizacion de la CAS-P
(Andrews & Bonta, 2010).

El instrumento de prediccion del riesgo
Structured Assessment Violence Risk in Youth
(SAVRY) fue desarrollado para ser utilizado por
profesionales que realizaban asesoramiento o
intervenciones y supervisiones a menores (Bo-
rum, Bartel, & Forth, 2006). E1 SAVRY incluye
factores de riesgo (historicos, sociales e indi-
viduales) y factores de proteccion, relacionados
empiricamente con la violencia y delincuencia
(Childs et al., 2014). Ha sido adaptado a dife-

Prediccion del riesgo de reincidencia en menores espafioles

rentes paises, entre los que destacan Alemania
(Klein, Yoon, Briken, Turner, Spehr, & Retten-
berger, 2012), Australia (Shepherd, Luebbers,
Ferguson, Ogloff, & Dolan, 2014), Espana
(Hilterman, Bongers, Nicholls, & van Nieu-
wenhuizen, 2016; Hilterman, Nicholls, & van
Nieuwenhuizen, 2014), EEUU (Chapman, De-
sai, Falzer, & Borum, 2006), Finlandia (Gam-
melgard, Koivisto, Eronen, & Kaltiala-Heino,
2008), Holanda (Duits, Doreleijers, & Van den
Brink, 2008) y Reino Unido (Dolan & Ren-
nie, 2008). En todos los estudios realizados el
SAVRY, muestra adecuadas propiedades psico-
métricas (Dolan & Rennie, 2008; Duits et al.,
2008; Gammelgard et al., 2008; Hilterman et al.,
2014; Klein et al., 2012).

El objetivo de este trabajo es estudiar las evi-
dencias de validez predictiva del SAVRY, uti-
lizado para la gestion y prediccion del riesgo de
reincidencia en menores infractores (Borum et
al., 2000).

Método

Participantes

La poblacion de referencia original estaba
formada por un total de 720 menores, a quienes
se les abri6 una causa judicial en el Juzgado de
Menores de Almeria (Espafia) durante el afio
de estudio. El procedimiento de extraccion de
informacion de los menores se realizd con la
informacion contenida en los expedientes judi-

ciales de los menores, los expedientes que no
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disponian de suficiente informacidn para com-
pletar el SAVRY fueron eliminados. La muestra
real de este estudio la conforma un total de 594
menores mayores de 14 afios y menores de 18.
En atencidn a las caracteristicas sociodemo-
graficas de la muestra, 85.4% es varon y 79%
es de nacionalidad espanola. El 57.4% de los
menores habia cometido su primera CAS-P a los
14-15 afos, si bien, los menores con esa edad

que constituyen la causa base desciende 45.1%

Procedimiento

Una vez seleccionados los menores con causa
judicial en el Juzgado de Menores de Almeria,
por alguna CAS-P cometida de acuerdo con la
Ley Orgénica 5/2000, de Responsabilidad Penal
de los Menores, el procedimiento de recogida
de informacion fue realizado por un psicologo,
miembro del equipo de investigacion, quien
tenia conocimiento previo en el manejo del
instrumento SAVRY.

Para este analisis, la reincidencia de la CAS-P
esta considerada como la apertura de una nueva
causa judicial, posterior a la causa base tomada
como referencia. El tiempo de medicion de la
reincidencia fue de dos afios; segin los datos
del Juzgado de Menores, si se comprobo si en
dicho lapso posterior a la causa de referencia, a
los menores se les habia abierto una nueva causa
judicial por alguna CAS-P (Capdevila, Ferrer,
Blanch, Canamares, & Dominguez, 2013;
Cuervo & Villanueva, 2015; San Juan & Ocariz,

2010). Segun esta decision, el porcentaje de
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menores que reinciden se sitia en 35.5% (N =
211).

Instrumentos

Para la realizacion del estudio se ha utilizado
el instrumento de prediccion del riesgo SAVRY
(Borum et al., 2002), traducido y adaptado al es-
paiiol por Vallés y Hilterman (2006).

El SAVRY estd compuesto de 24 items
que miden factores de riesgo, agrupados en
tres ambitos (historico, social e individual)
y seis items que forman el factor protector de
la CAS-P. Los items de riesgo presentan tres
niveles de puntuacion (bajo = 0, moderado
= 1 y alto = 2), mientras que los factores de
proteccion presentan dos niveles (ausente = 0y
presente = 1). Derivados de los niveles de los
factores de riesgo y proteccion se obtienen dos
puntuaciones totales del instrumento: Risk Total
Score (RTS) y Summary Risk Rating (SRR).

El SAVRY se cred y desarroll6 en el contexto
norteamericano y, posteriormente, fue validado
en paises como Alemania (Klein et al., 2012),
Canada (McEachran, 2001), Espafia (Hilterman
et al., 2016; Hilterman et al., 2014), Finlandia
(Gammelgard et al., 2008), Paises Bajos (Duits,
Doreleijers, & Van den Brink, 2008) y Reino
Unido (Dolan & Rennie, 2008). En todas
las aplicaciones en las que se ha estimado la
fiabilidad del instrumento, ésta ha sido adecuada:
ICC, = .83; ICC_ ... = .85 ICC__ = .80;
ICC =.82¢ICC =.73 (McEachran,

individual

2001).

protectores



Analisis de datos

Para analizar la consistencia interna de la es-
cala, se ha estimado el valor del coeficiente de
fiabilidad de las puntuaciones totales y parcia-
les del SAVRY. Se ha calculado el coeficiente
alfa de Crobanch, tomando como limites para la
evaluacion del coeficiente: < .5 = inaceptable, >
.6 = cuestionable, > .7 = aceptable, > .8 = bueno,
> .9 = excelente (George & Mallery, 2003, p.
231).

Como estudio de indicio de validez, se
ha analizado la relacion entre el SAVRY vy
la reincidencia de la CAS-P de los menores.
Se ha utilizado como prueba de significacion
estadistica la de U de Mann-Withney, dado
que las variables no cumplian los supuestos de
aplicacion de pruebas paramétricas. Se presenta
conjuntamente un indice del tamafio del efecto
adecuado a la prueba utilizada (American
Psychological Association, 2009; Garcia,
Ortega, & De la Fuente, 2011).

El indice del tamafio del efecto adecuado a la
prueba U de Mann-Whitney, el coeficiente r se
obtiene de la division del valor del estadistico Z
entre la raiz cuadrada del tamafio muestral. La
interpretacion del coeficiente se realiza segtn el
criterio: de .00 a .01 efecto muy pequetio, de .11
a .30 efecto pequefio, de .31 a .50 efecto medio
y por encima de .50 efecto grande (Field, 2013).

Para poder estudiar el poder predictivo de
las variables que presenta el menor en relacion
con la CAS-P adolescente, se ha realizado un
analisis de regresion logistica. Para los distintos

modelos de regresion llevados a cabo, la signifi-
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cacion global del modelo se interpreta mediante
el valor del estadistico F' (y su nivel de signifi-
cacion asociada) y la relevancia del mismo con
los valores de R*> de Nagelkerke, indicando la
proporcion de varianza explicada por el modelo
global. Con base en las recomendaciones de Co-
hen (1988), el tamaio del efecto fue considera-
do pequeno cuando R*> .02, mediano cuando R?
> .13 y grande cuando R* > .26.

Para cada variable introducida en el modelo se
presentael coeficiente de regresion estandarizado
(Odds Ratio) y su intervalo de confianza a 95%,
considerada una medida del tamafio del efecto
de cada dimension especifica en el modelo
global. Odds Ratio mayores que uno, indican
que la variable estudiada estd relacionada
con una mayor probabilidad de reincidencia
del menor, mientras Odds Ratio menores que
uno, presentan una menor probabilidad de
reincidencia (Hosmer, Lemeshow, & Sturdivant,
2013).

Resultados
En primer lugar, se presentan los estadisticos
descriptivos (media, mediana y desviacion tipi-
ca) de los factores (historico, social, individual
y protector) y de las puntuaciones globales del
instrumento, obtenidas por los menores que for-

man parte de la muestra de este estudio.
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Tabla 1

Estadisticos descriptivos de los factores y puntuaciones SAVRY

Media DT Minimo Maximo a
Factor Historico 3.51 3.26 0 16 .79
Factor Social 212 2.37 0 12 .68
Factor Individual 2.97 2.72 0 13 .76
Factor Protector 2.99 1.88 0 6 .81
Risk Total Score 6.70 7.84 0 36
Summary Risk 8.59 7.40 0 36 .89

Rating

Nota: a = Coeficiente alfa de Cronbach.

La puntuacion media de los menores que for-
man la muestra de este estudio para el SRR es de
8.59 y desviacion tipica de 7.40, para el RTS ob-
tienen media de 6.70 y desviacion tipica de 7.84.
Al analizar la puntuacion obtenida en cada uno
de los factores que forman el instrumento, en
el Factor Historico obtienen una media de 3.51
y desviacion tipica de 3.26, en el Factor Social
media de 2.12 y desviacion tipica de 2.37, en
el Factor Individual media de 2.97 y desviacion
tipica de 2.72, y por ultimo, en el Factor Protec-
tor, media de 2.99 y desviacion tipica de 1.88
(tabla 1).

Por otro lado, se ha estimado, en el conjunto
total de menores incluidos en el estudio, el co-
eficiente de fiabilidad (alfa de Cronbach) para
las puntuaciones de esta aplicacién del SAVRY,
por lo tanto, se obtuvo un valor de .893. El valor
de alfa para los factores del SAVRY fue de .79

en el caso del Factor Histérico, de .68 en el Fac-
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tor Social, .76 en el Factor Individual y .81 para
el Factor Protector.

En lo referente a la capacidad discriminativa
del SAVRY para distinguir entre menores
reincidentes y no reincidentes (ver tabla 2), se
presentan los valores media y desviacion tipica
para las puntuaciones de los factores, y las
puntuaciones totales del SAVRY para los grupos
de menores segun la reincidencia de la CAS-P,
la prueba U Mann-Withney, dado que no se
cumple el supuesto de normalidad-significacion
ni la estimacion del tamafio del efecto. Todas
las comparaciones son estadisticamente
significativas, considerandose estas diferencias
moderadas.

Una vez estudiada de forma individual
la capacidad predictiva de cada una de las
puntuaciones del instrumento, se ha querido
comprobar su funcionamiento conjunto, en

atencion a la naturaleza de los factores: estaticos



Tabla 2

Prediccion del riesgo de reincidencia en menores espafioles

Comparacion de las puntuaciones del SAVRY en muestras de menores reincidentes y no reincidentes

Media(DT) U Mann-Withney Tamafrio del Efecto (r)
Reincidentes 4.84(3.50
Factor Histérico ! _I ) ( ) 23346.00* .35
No reincidentes 2.77(2.87)
. Reincidentes 3.14(2.50)
Factor Social o 24100.00* .34
No reincidentes 1.55(2.09)
Reincidentes 4.39(2.71
Factor Individual meide (2.71) 20458.00* 41
No reincidentes 2.19(2.40)
Reincidentes 2.11(1.61
Factor Protector ! _I ) ( ) 23541.00* .35
No reincidentes 3.47(1.84)
. Reincidentes 10.57(8.24)
Risk Total Score o 21277.50* .39
No reincidentes 4.56(6.72)
j Reincidentes 12.38(7.45
Summary Risk meide (745 50384.00° 40
Rating No reincidentes 6.51(6.50)

Nota: reincidentes (N = 211) y no reincidentes (N = 383). * = p < .01.

vs. dinamicos (ver tabla 3). En el primer modelo
(modelo 1) se han introducido los factores
estaticos del instrumento, en este caso ¢l Factor
Historico, y se estimo6 un R* de Nagelkerke de
.12, clasificando correctamente a 67.8 de los
menores.

En el modelo 2 se han introducido los facto-
res dinamicos del instrumento, en este caso los
Factores Social, Individual y Protector; segin
los resultados es estadisticamente significati-
vos el Factor individual (p < .01; OR = 1.24)
y el Factor Protector (p = 0.04; OR = 0.85). Se
estima una R* (de Nagelkerke) con un valor de
.21, que clasifica correctamente a 71.4% de los
menores.

En el modelo 3 se han introducido todos los

factores del instrumento (estaticos y dindmicos).

Resultan estadisticamente significativos: el Fac-
tor Individual (p < .01; OR = 1.23) y el Factor
Protector (p = .04, OR = 0.85), con un indice R*
(de Nagelkerke) de .21, asi, se han clasificado
correctamente a 71.2% de los menores.

Por ultimo, en el modelo 4 se presenta el
modelo refinado, en el cual se han ido elimi-
nando uno a uno los factores que no resultaban
estadisticamente significativos en el modelo 3.
De esto, resulta estadisticamente significativos
el Factor Individual (p < .01; OR = 1.26) y el
Factor Protector (p = .01; OR = 0.82), con una
estimacion de R* (de Nagelkerke) de .20 que

clasifica correctamente a 70.5% de los menores.

PSICUMEX



J. Garcia-Garcia et al.

Tabla 3

Andlisis de regresion logistica para los factores del SAVRY

Modelo 1
Factores estaticos

Modelo 2
Factores dinamicos

Modelo 3

Factores estaticos y

Modelo 4

Modelo refinado

dinamicos
p Exp(B) IC p Exp(B) IC p Exp(B) IC p Exp(B) IC

SAVRY [1.15, [0.95,
Historico 01 122 4 o) A0
SAVRY [0.93, [0.91,
Social A5 104 G yg 06 102 4
SAVRY [1.12, [1.10, [1.14,
Individual <01 124 gg <01 1238 gy <01 126 4
SAVRY [0.72, [0.73, [0.71,
o ector 04 085 OO 04 085 o 01 082 o

R2 (N) = .12 R2(N) = .21 R2 (N) = .21 R2(N) = .20

67.8% Cc 71.4% Cc 71.2% Cc 70.5% Cc

Nota: R? (N) = Nagelkerke. Cc = Clasificado correctamente.

Discusion

En este trabajo se ha presentado un estudio
realizado con el instrumento SAVRY (Borum et
al., 2006) en la version espainola (Vallés e Hilter-
man, 2006). Se ha aplicado el instrumento a to-
dos los menores a quienes se les abrid una causa
judicial en el Juzgado de Menores de Almeria
(Espana) durante el periodo de estudio que com-
prendia un afo natural.

En el estudio de las puntuaciones de los
factores del SAVRY, puede comprobarse, como
los menores obtienen puntuaciones superiores
en el factor historico, siendo el factor social en
el que presentan una puntuacion inferior. Estos
datos concuerdan con lo obtenido en estudios
previos de la adaptacion al castellano del
SAVRY (Hilterman et al., 2014, 2016). A pesar
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de no estar comprendido entre las necesidades
crimindgenas, el factor histdrico es importante
para la comprension y definicion de la situacion
del menor infractor.

Con el objetivo de comprobar el adecuado
funcionamiento de la adaptacion espafiola
del instrumento SAVRY, se ha estimado la
fiabilidad de las puntuaciones, entendida como
consistencia interna para la puntuacion total y
los factores del SAVRY, de ahi que se estima
buena-excelente para el caso de la puntuacion
total, aceptable en el caso de las puntuaciones
de los factores historico, social e individual
y buena para el factor protector (George &
Mallery, 2003). En correspondencia con los
datos aportados en estudios previos realizados

con la version espafiola del instrumento SAVRY



(Hilterman et al., 2014) y con la version original
del instrumento y otras adaptaciones (Dolan &
Rennie, 2008; Duits et al., 2008; Gammelgard et
al., 2008; Klein et al., 2012).

En la comparacion de las puntuaciones del
SAVRY entre menores reincidentes y no rein-
cidentes, puede comprobarse como el grupo de
menores reincidentes obtiene puntuaciones su-
periores tanto en las puntuaciones totales como
en los factores de riesgo del instrumento; por el
contrario, el grupo de menores no reincidentes
presenta puntuaciones superiores en el factor
protector. Se encontraron diferencias estadisti-
camente significativas entre las medias de los
grupos con estimaciones del tamafio del efecto
de magnitud media. Los resultados encontrados
avalan la hipdtesis de la capacidad discrimina-
toria del SAVRY, que selecciona correctamente
a los menores en funcion de la reincidencia de
la CAS-P. Los resultados obtenidos concuerdan
con los datos previos de estudios de la validez
del instrumento SAVRY, en estudios nacionales
como internacionales (Chapman et al., 2006;
Dolan & Rennie, 2008; Duits et al., 2008; Gam-
melgard et al., 2008; Hilterman et al., 2014;
2016; Klein et al., 2012; Shepherd et al., 2014).

En ultimo lugar se ha presentado un analisis
de regresion logistica, en el que se ajustan cuatro
modelos, con base en el criterio del modelo RNR
(Andrews & Bonta, 2010), el cual propone que
los menores en riesgo deben ser identificados,
en este caso partimos de un grupo de menores
que ha cometido una CAS-P. Hecho lo anterior,

el siguiente paso es identificar las necesidades
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criminogénicas que presenta cada menor, para
que la intervencion sea lo mas adecuada a los
menores.

El instrumento SAVRY esta formado por un
conjunto de necesidades criminogenas que la
literatura cientifica ha demostrado tiene relacion
con la reincidencia de la CAS-P; con el objetivo
de comprobar si en la muestra de este estudio, los
factores de riesgo y proteccion de los menores
presentan el mismo peso en la prediccion de la
reincidencia de la CAS-P, se han realizado cuatro
modelos de regresion logistica. Los modelos
se han realizado atendiendo a la naturaleza de
los factores incluidos en el SAVRY. El modelo
primero incluye el factor historico, que resulta
estadisticamente significativo, y con Odds Ratio
superior a 1. El segundo modelo incluye los
factores dinamicos; resultan ser significativos el
factor individual y el factor protector.

En el tercer modelo se incluyen todos los fac-
tores del instrumento SAVRY, el factor historico
deja de ser estadisticamente significativo en la
prediccion de la reincidencia de la CAS-P y se
mantiene la relacion en la prediccion de la rein-
cidencia para los factores individual y protec-
cion.

En el modelo cuatro, se presentan los
resultados para los factores que han resultado
ser estadisticamente significativos después de
la eliminacion paso a paso de los factores que
no eran significativos en el modelo tres. Los
resultados muestran cuales factores presentan
relacion con la reincidencia de la CAS-P: factor

individual y factor protector. La relacién que
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presentan ambos factores con la reincidencia
es opuesta, es decir, el factor de proteccion esta
relacionado inversamente con la reincidencia y
el factor individual presenta relacion directa.

Los resultados encontrados estan en la linea
de la identificacion de las necesidades crimino-
génicas que presenta el menor (Heilbrun, 2009),
donde los factores encontrados son naturaleza
dindmica (Andrews & Bonta, 2010), lo cual
beneficia de cara a la planificacion de la inter-
vencion con los menores. (Childs et al., 2014;
Vincent et al., 2011).

En este trabajo se ha presentado una aproxi-
macioén a las evidencias de validez del instru-
mento SAVRY en una aplicacion con meno-
res infractores espafioles. Este estudio supone
un avance en la investigacion del instrumento
SAVRY, ya que aporta resultados sobre una nue-
va aplicacion del instrumento, en este caso, la
adaptacion espafiola del instrumento.

Este estudio no solo aporta informacion sobre
el funcionamiento general del instrumento, sino
que ademas lo hace sobre una de las adaptaciones
del instrumento menos estudiada (Hilterman et
al., 2014). Asimismo, sirve para aumentar el
conocimiento sobre uno de los instrumentos de
prediccion del riesgo de menores infractores

mas utilizado a nivel internacional.
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Tabla 1
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Referencias
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primer(a) autor(a) seguido por la frase et al. y el afio de publicacion, desde la primera vez que
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aparece en el texto (en la lista de referencias, sin embargo, se reportan los apellidos de todos los
autores).

4. En el caso de que se citen dos o mas obras por diferentes autores(as) en una misma referencia,
se escriben los apellidos y respectivos anos de publicacion separados por un punto y coma dentro
de un mismo paréntesis.

Ejemplo:

En varias investigaciones (Miller & Mahoney, 2013; Ramirez, 2008; Reed, 2014) concluyeron que...
El apartado de referencias segun el estilo APA 6, guarda una relacién exacta con las citas que

aparecen en el texto del trabajo.

Apartado de referencias.

Ejemplos de formatos basicos de referencia (tanto para libros publicados en espafiol como en otro

idioma):

® Un solo autor

Montero, M. (2004). Introduccion a la psicologia comunitaria. Desarrollo, conceptos y proceso.
Buenos Aires: Paidos.
Autor, A. (Afio de publicacion). Titulo del trabajo. Localidad: Editorial.

® Dos o mas autores

Kelley, L., & Narvaez, A. (2006). La crianza de un nifio con hemofilia en América Latina. Los
Angeles, Ca: Baxter Biocience.

Autor, A. A., Autor, B. B., & Autor, C. C. (Ao de publicacion). Titulo de la publicacion. Localidad:
Editorial.

® Antologia o compilacion / libro editado / libro coordinado

Eagly, H., Beall, A., & Sternberg, R. (Eds.). (2004). The psychology of gender. New York: Guilford
Publications.
Autor, A. A. (Comp.). (Afio de publicacion). Titulo de la publicacion. Localidad: Editorial.

® Capitulo en libro compilado, coordinado o antologia

Balcazar, F. E., Taylor, R. R., Kielhofner, G. W., Tamley, K., Benzinger, T., & Carlin, N. (2006).
Participatory Action Research. General principles and a study with chronic health condition. En
L. A. Jason, C. B. Keys, Y. Sudrez-Balcazar, R. R. Taylor & M. 1. Davis (Eds.), Participatory
community research (pp. 17-35). Washington, DC: American Psychological Association.

Autor, A. A. (Afo de publicacion). Titulo del capitulo. En B. Editor (Ed.), Titulo del libro (pp. del
capitulo). Localidad: Editorial.

® Articulo especializado

Corral-Verdugo, V., & de Queiroz, P. J. (2004). Aproximaciones al estudio de la conducta sustentable.
Medio Ambiente y Comportamiento Humano, 5(1'y 2), 1-26.
Autor, A. A. (Ao de publicacién). Titulo del articulo. Nombre de la revista, Vol(Num), pp.
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® Tesis de Licenciatura, Maestria o Doctorado no publicada

Goéngora-Coronado, E. A. (2000). El enfrentamiento de los problemas y el papel del control: Una
vision etnopsicoldgica en un ecosistema con tradicion (Tesis doctoral no publicada). Universidad
Nacional Autonoma de México, Ciudad de México.

Autor, A. A. (Ao de obtencion del grado). Titulo del trabajo de grado (Tesis de maestria no publicada).
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® Publicaciones disponibles en internet basados en una fuente impresa

McCrae, R. R., & John, O. P. (1992). An introduction to the Five-Factor Model and its applications.
[Version electronica). Journal of Personality, 60, 175-215.

Autor, A. A. & Autor, B.B. (Afio de publicacion). Titulo del articulo [ Version electronica]. Nombre de
la revista, Volumen, paginas.

® Publicaciones disponibles en internet no disponibles en una fuente impresa
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